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報道関係者各位 

   株式会社Ｅストアー（証券コード：4304） 

Ｅストアー、独自の不正検知機能により 

年間約 5,900 万円のネット不正注文を阻止 
 

独自ドメインウェブショップの総合支援を提供する株式会社Ｅストアー（本社：東京都港区、

代表取締役：石村賢一、以下「Ｅストアー」）は、ネットショッピング不正注文に対し、ショップオ

ーナーに注意を促す機能「不正注文シグナル」を開発。2007 年 1 月から 12 月までの 1 年間で、

この「不正注文シグナル」により推定約 5,900 万円の不正注文を阻止しました。 

 

Ｅストアーの約 4 万顧客に提供をしている独自ドメインウェブショップ「ショップサーブ」、「サ

イトサーブ」、「ストアツール」は「不正注文シグナル」を標準装備しています。 「不正注文シ

グナル」とは、過去の不正注文パターン解析 と 専門パトロールチームの巡回 により、クレジ

ットカードの不正使用や不自然な大量注文など、疑わしい注文に対して、ウェブショップオー

ナーに事前に注意を促す機能です。これによりショップオーナーは、疑わしい注文を事前に確

認することができ、「商品を配送したが、その後代金が支払われない」という取り込み詐欺被

害を未然に防ぐことが可能となります。この「不正注文シグナル」により、2007 年 1 月から 12

月までの 1 年間で、合計約 5,900 万円の不正注文被害を阻止、多くのショップオーナーを詐欺

の被害から守ることに成功いたしました。 

Ｅストアーでは、消費者にとってもウェブショップにとっても、安心・安全なＥコマース環境を

提供できるよう、今後もサービスの向上に努めてまいります。  

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

PRESS RELEASE 

【株式会社Ｅストアーの概要】  

 

 

 

本プレスリリースに関するお問い合わせは、以下までお願い申し上げます。 

■社名：株式会社Ｅストアー 

■URL：http://Estore.co.jp/             

■所在地：東京都港区西新橋 1-10-2  

ネット通販 

不正注文シグナルとは 

① 

② 

過去の不正注文パターンを解析、注文内容 
が不正の可能性が高い場合、受注台帳上 
にアラートを表示          ※右図参照 

不正注文の専門チームによるパトロール、 
ショップオーナーへ連絡 ウェブショップオーナーの 

管理画面上にアラートを表示 
ウェブショップオーナー

【株式会社Ｅストアー提供サービス】 

■独自ドメイン通販 ショップサーブ 

■レンタルサーバー サイトサーブ  

 

   広報室   

ＴＥＬ：03-3595- 2931  mail: pr@Estore.co.jp 


