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䔲ٖכز٦هծ䲓鯹⟰噟׀ך⣛걾״ח吳䒭⠓爡ָث٦؟ٔس٦،ؑء⡲䧭ׅדך׃կ䫎项㹺欽ךぐ⟰
噟ךջ《䪔铡僇剅ռ䲿⣘ׅהֿ湡涸ׅתְג׃הկ姻然ד㹏錁䚍٥⚥甧䚍ꅾ鋔׃ⴓ匿遤ֲֻץծ
䒦爡⸃⸕ײ֮כד㽴ֻׅתְג׃կ⚥甧涸ְזד鋅鍑ך㜥さכծך鋅鍑ך⳿䨽䌢ח僇爙ׅת׃կ
⢽ִלծ穗㌀⩎״ח爙ׁ鋅鍑כ䌢ח⟰噟ך鋅鍑ג׃הծ䒦爡״ח鋅鍑כ䒦爡鋅鍑ג׃ה䲿爙ׁת
ׅկ䒦爡ך湡涸כ䞔㜠䲿⣘ׅ֮דהֿծ⡦ַגְאח铡䖤׃䕦갟ִׅ♷䠐㔳כ䭯さ
�ծTS@JORVJSJFT!TIBSFESFTFBSDI�KQ׃תְׂ׀䠐鋅瘝ָ׀կׇתֶגׇ ׁ㺔ֶׇֻ٦ًٕדת
ְկ٦ؚغي٦ٕـ畭劣穗歋ׅתֶגֽ➰ֽ」דկ�
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銲秈 �
✲噟嚊銲�
ӱ ず爡ؚٕכف٦ծ곁㹏⟰噟ך荈爡&$Fأ٦و؝ꨵ㶨㉀《䒷ך圓眠٥麊㌀ח暴⻉׃筨さ佄䴂أؽ٦؟⟰噟֮ד
٦وأؽ٦؟⤛顋ה噟㡰♳圓䧭嫰��䓲ծ����䎃�剢劍⠓✮✲يذأءيذأءぢֽ顋㡰ز؎؟荈爡ךկ곁㹏
䌴䎢ֻח㼎韋㼭⟰噟⚥㼭㘗⚥㣐⟰噟㣐㘗ַכկ곁㹏ְג׃ה�劤变噟ず��䓼ծず✲ؚٝ؍ذ؛
կ����䎃⽑�ך秈�ⴓכד噟✲ؚٝ؍ذ؛٦و�ծך秈�ⴓד噟✲يذأءծכ㡰♳嫰桦ךկ㣐㘗ְג׃٦غؕ
�剢ה�剢ծず爡⟃♴ծ٦،زأ⽃⡤爙ׅכծيذأء涪⚺噟ث؎ُؐآصأ٦و؝ׅה$��ה䎢デ
➿椚噟⚺噟٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـׅؑؐה8$"　ח♴⪐ծ㣐⟰噟ך&$圓眠麊欽✮皾ָ情尶ז곁㹏栻
䖤ׅהⰟח倜鋉㣐㘗곁㹏ך栻䖤׃⳿⛦חկ�

ӱ ず爡⽃⡤ך⚺鯥✲噟֮ד⚥㼭⟰噟ぢֽ顋㡰يذأءչـ٦؟فحّءպכծِדز؎؟$&٦ָؠ٦㉀ㅷ飑Ⰵׅ
أءկ顋㡰֮דز٦ؚؕٝؾحّءيذأءׅ⥋荈⹛ꂁ寸幥ծ岣俑然钠ً٦ٕװ鎘皾ךծさ鎘ꆃ겘חֹה
կ圓䧭ׁד㘗　Ⰵ(.7崧鸐겘鸬⹛　ⰅؐٗؿΎה㘗　Ⰵ剢겘㔿㹀俱ꆃ　Ⰵؙحزأծכ渣　ךيذ
罏כדծ곁㹏ַ41"،ت؎غٗفأؽ٦؟ّٝء٦؛ٔفؙٓؐس穗歋ד䲿⣘ךأؽ٦؟剢如ⵃ欽俱䗙
ך㡰♳넝׃穗歋ز؎؟䏄莧ך♳ـ٦؟فحّءדせ湡ךוז寸幥➿遤䩛侧俱ծ곁㹏ַכדկ䖓罏Ύׅ　
♧㹀ⶴさ䗙　ׅկ⚕罏ך　渣כ곁㹏侧䭁㣐חההず爡⽃⡤ך䧭ꞿה穗㌀㛇湍㸜㹀ח㺔♷ֹג׃կ����䎃�剢
劍כחծ㡰♳넝����涰♰ⰼծ㌀噟ⵃ渣���涰♰ⰼ㌀噟ⵃ渣桦�����鎘♳׃ꬊ鸬穠أ٦كկ׃ַ׃ծ鵚䎃ד
穾ח葺곁㹏⮚ח䠐㔳涸כծず爡⽃⡤ַהְֿג׃♴⡚ח㌀噟ⵃ渣桦ָ��玎䏝״ח✯麓䔲畸ךה畸さ⟰噟כ
㣐㘗㼭㘗⚥כ顋㡰٥麊欽يذأءկְג׃鯄䳔ח䨌殛ׅװ㟓崧鸐겘遤ְծ�곁㹏䏄莧䔲곁㹏侧幾
㛇劤涸חずׄ䩛ה➂㆞ָ䗳銲ַהֿזהծず爡ؚٕכדف٦㌀噟أؽ٦؟٥⸬桦ך葺ְ㣐⟰噟ぢֽ㣐㘗周⟝ך
顋㡰䓼⻉ְ׃罋ִ֮דկ�

ӱ 顋⤛ךأؽ٦؟俱ꆃ⡤禸כծ锃叨ⴓ匿٥䨌殛鏣鎘ؚٝ؍ذٕ؟ٝ؝٥ծΎ꧊㹏➿遤ծΏⵖ⡲➿遤ծΐ麊㌀➿遤חⴓ
锃叨ծٝٓفزأء،ٕؿկ٦ָُ֮ص稢ְַًדת侧⼧♰ⰼծ�涰♰ⰼ։侧♰ⰼַחה׀갪湡ծגֽ
ⴓ匿ծ䨌殛甧周ַⵖ⡲ծ꧊㹏فحزأٝٙדת➿遤כ剢겘�涰♰ⰼ�ַ剢�涰♰ⰼװ剢겘�涰♰ⰼ�ַ剢��涰♰
ⰼ✮皾ָٝٓف䲿爙ְׁגկ�

ӱ ず爡ؚٕכف٦岣⸂ⴓꅿ⚥㼭㘗ך害欽"41يذأءؕز٦ַ㣐㘗ך㼔欽窟さيذأءآ٦؛حػפծֶ״
곁㹏㟓䓼ך㣐⟰噟גְֶח噟✲ؚٝ؍ذ؛٦وկְג׃زؿءהפ噟✲ؚٝ؍ذ؛٦و噟ַ✲يذأءן
㔳ְגկず爡⽃⡤ך⚥㼭㘗&$يذأءչـ٦؟فحّءպ㼪Ⰵ⟰噟כ⚥㼭⟰噟⚥䗰ח����爡䏄莧玎䏝֮կ
ず爡⽃⡤כ䠐㔳涸ח⮚葺곁㹏ח穾ג꧊⚥ה鼅䫛鹌ֶגծ㼛勻涸כח곁㹏侧ָ����爡։����爡䏄莧玎䏝
����涰ծ����涰♰ⰼ����䎃�剢劍ַכ崧鸐겘ך穠卓ծず爡⽃⡤곁㹏�䏄莧䔲ךկְֿד鋅鴥ה幾㼰ׅח
♰ⰼ����䎃�剢劍הפ䎃ղ♳傻ְג׃կず圫ח顋⤛ךأؽ٦؟「岣⽃⣣♳傻⫘ぢ鴬ְגկ�

ӱ ず爡⽃⡤٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐהث؎ُؐآصأ٦و؝כ窟さדהֿ׃ծ㣐⟰噟ך&$圓眠麊欽✮皾ָ情尶
דFS*4ך涪زؿاכث؎ُؐآصأ٦و؝ההկֹד湱⛦⸬卓ָ劍䖉ז圫ղֻזדֽأإؙ،ךפ곁㹏ז
㣐חزٝ،؎ծ㣐㘗ؙٓכث؎ُؐآصأ٦و؝կ֮ד⸃⚺䎢デ➿椚✲噟ָכ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـծ֮ؐؑ
㘗يذأء䲿⣘ְג׃ծ顋⤛أٓفأؽ٦؟⣣⦼ג׃ה䲿⣘ֹדկؐؑכ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـ؝
կֹֿד♷㺔ח♳ㅷ颵ぢך䲿⣘أؽ٦؟⤛顋ךծず爡⽃⡤״הכ䲿⣘ךأؽ٦؟⤛顋ךפث؎ُؐآصأ٦و
�կֹד傻ָ劍䖉♳ך岣⽃⣣」ח♳⟄דתծֿװٕإفح،ך傀㶷곁㹏ךծず爡⽃⡤ֻזדֽٕإأؙٗ

ӱ ず爡ָؚٕف٦岣⸂ׅ㣐㘗✲噟걄㚖כחծ䊬㣐*5⟰噟װ㣐䩛ؚٝ؍ذٕ؟ٝ؝ծ㣐䩛䎢デ➿椚䏄ָ傀ךח
㼔ⴓꅿד㣐㘗곁㹏ח굸ְ鴥ְדկず爡ؚٕכג׃הف٦ծֿך湱䩛ה湫䱸畸さֻׅזכדךծչ㉀噟؝
٦ٗف،ג眠ְ⤘ꟼ⸃⼿כג״חծ㜥さ׃䲿周ג־♳ェְؤ٦ص悵㖈ך㣐㘗곁㹏דث٦ٗف،זպ涸ٕ؟ٝ
٦ٕمز؎ؙؒٔزؿاFDCFJOHכ畸さ⟰噟ז湫䱸涸ךדⴓꅿךկְֿג罋ִה㉀堣ָ֮דהֿׅ׃ث
�կְג罋ִכדفず爡ؚٕ٦הזח����㶨⠓爡ך匌鏾�鿇ծ����أؚٝ؍ر
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噟籐⹛ぢ�
ӱ ����䎃�剢劍鸐劍⠓爡㹋籐כծ㡰♳넝����涰♰ⰼ劍嫰���幾ծ㌀噟ⵃ渣���涰♰ⰼず���幾ծ穗䌢ⵃ渣���
涰♰ⰼず���幾ծ鋵⠓爡吳⚺ח䌓㾩ׅ䔲劍秪ⵃ渣���涰♰ⰼず����幾זהկ幾　幾渣ך銲㔓כծず爡
״חהְֿזְג勻⳿٦غؕד⟞倜鋉㣐㘗周װ　㟓ךأؽ٦؟⤛顋　幾ךيذأء$&㼭㘗⚥֮ד鯥✲噟⚺ך
�կ֮דך

ӱ ����䎃�剢劍鸐劍⠓爡✮䟝כծ㡰♳넝����涰♰ⰼ䎃ず劍嫰�����㟓ծ㌀噟ⵃ渣���涰♰ⰼず�����幾ծ穗䌢
ⵃ渣���涰♰ⰼず�����幾ծ鋵⠓爡吳⚺ח䌓㾩ׅ䔲劍秪ⵃ渣���涰♰ⰼず�����幾ず爡ؚٕכדف٦鋅鴥
噟籐ָ鸬穠ׁך٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐהث؎ُؐآصأ٦و؝׃⻉ծ㶨⠓爡״կ����䎃�剢劍ְד
���涰♰ⰼ玎䏝.�"瘝⽱⮉ךװծ✲䨽獳鯄顤欽���涰♰ⰼ玎䏝כגְאחぐⵃ渣ך♴⟄կ㌀噟ⵃ渣
�կְד鋅鴥ծ幾渣״ח

�
ず爡⽃⡤ֶן״ず爡ؚٕךف٦䓼ה䓲�
ӱ ず爡⽃⡤ֶן״ずؚٕךف٦䓼כג׃הծ�⚥㼭⟰噟ך㼔䏄莧ぢֽ荈爡&$ךز؎؟圓眠٥麊㌀ֶֽח��䎃⟃
ؿ7崧鸐겘鸬⹛　Ⰵչ.)הպؙحزأ剢겘㔿㹀俱ꆃ　Ⰵչيذأء襳琎ծ�顋㡰ךؐعؐظ穗꿀٥ח♳
ٗؐպך　渣ָ⾨ךծ顋⤛ךأؽ٦؟　渣㛇湍然甧ח籬ָהְֿגծ�չ㉀噟ٕ؟ٝ؝պ،״חث٦ٗف
䊴ⴽ⻉䨌殛ד畸✯⮚⡘栻䖤הְֿג׃ծ43ה֮ד爡כ罋ִկ�

ӱ ♧倯ծず爡⽃⡤ך䓲כג׃הծ�"NB[PO٦ٌٕ$&ךוזך㻐⽑⻉ה搀俱דٝٓف〴걧ׅח$&زٝةأٝ؎䮠
✲ծ倜鋉ד⚥ׅ⻉؍ذ؍رٌ؝ָيذأء㼭㘗⚥ךծ�⚥㼭⟰噟ぢֽהֿず爡⽃⡤ָ⡘縧ׅחّٝءآهת
噟甧♳װ־㣐㘗⻉ךפ噟䡾鯄䳔ָ鹼ג　渣埆鸍ְד駈驎׃ծ&$䋐㜥ך넝䧭ꞿ》ח婍ׁהְֿגծ�㣐⟰噟
ぢֽ㣐㘗周⟝ח㼎䘔ֹד➂勞ָ荈爡ⰻד肪䧭⳿勻הְֿזְגծ43ה֮ד爡כ罋ִկ�
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損益計算書（百万円） 11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期 21年3月期
連結 非連結 連結 連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結 連結会予
売上高　 - 5,337     5,963     5,871     5,772     5,724     - - 4,932     4,853     9,645     

前年比 - - 11.7% -1.5% -1.7% -0.8% - - - -1.6% 98.7%
売上総利益 - 1,768     1,850     1,847     1,740     1,825     - - 1,490     1,504     

前年比 - - 4.6% -0.1% -5.8% 4.9% - - - 0.9%
売上総利益率 - 33.1% 31.0% 31.5% 30.1% 31.9% - - 30.2% 31.0%

営業利益 - 498         645         552         572         619         - - 516         478         398         
前年比 - - 29.5% -14.5% 3.7% 8.3% - - - -7.3% -16.7%
営業利益率 - 9.3% 10.8% 9.4% 9.9% 10.8% - - 10.5% 9.9% 4.1%

経常利益 - 504         659         554         576         621         - - 583         527         328         
前年比 - - 30.9% -16.0% 4.0% 7.7% - - - -9.6% -37.7%
経常利益率 - 9.4% 11.1% 9.4% 10.0% 10.8% - - 11.8% 10.9% 3.4%

当期純利益 - 281         390         324         333         403         - - 410         368         230         
前年比 - - 38.8% -16.9% 2.8% 21.1% - - - -10.3% -37.5%
利益率 - 5.3% 6.5% 5.5% 5.8% 7.0% - - 8.3% 7.6% 2.4%

一株当たりデータ（円、株式分割調整後）
期末発行済株式数（千株） - 10,327     10,326     10,327     20,654     20,654     - - 5,161       5,161       

うち自己株式数（千株） - 9              911          2,145       4,397       5,166       - - 387          388          
EPS（円） - 6,601.3    91.7         97.9         55.7         75.4         - - 79.7         77.0         48.3         
EPS （潜在株式調整後）（円） - 6,599.8    91.6         97.9         55.7         75.4         - - 75.0         64.0         -               
DPS（円） - 11.5         14.0         15.5         17.0         24.0         - - 29.0         29.0         29.0         
BPS（円） - 211          246          165          201          197          - - 294          366          
貸借対照表　（百万円）

現金・預金・有価証券 - 2,327       2,874       2,005       2,311       2,385       - - 2,977       3,289       
流動資産合計 - 3,326     3,695     2,847     3,118     3,058     - - 3,710     4,970     
有形固定資産 - 187          198          159          103          82            - - 107          263          
投資その他の資産計 - 189          258          245          279          256          - - 622          888          
無形固定資産 - 310          282          216          122          109          - - 57            1,117       
資産合計 - 4,013     4,434     3,468     3,622     3,506     - - 4,496     7,238     

短期有利子負債 - 6              7              106          103          326          - - 1              166          
流動負債合計 - 2,178     2,293     2,291     2,341     2,471     - - 2,066     3,538     

長期有利子負債 - 26            20            139          43            19            - - 1,026       1,943       
固定負債合計 - 26           20           139         43           19           - - 1,026     1,953     
負債合計 - 2,203     2,313     2,430     2,384     2,490     - - 3,091     5,491     

自己資本 - 1,795       2,087       996          1,183       1,012       - - 1,403       1,747       
純資産合計 - 1,809     2,121     1,038     1,238     1,015     - - 1,404     1,747     
負債純資産合計 - 4,013     4,434     3,468     3,622     3,506     - - 4,496     7,238     
有利子負債（短期及び長期） - 21            15            233          127          329          - - 1,000       2,052       
キャッシュフロー計算書  （百万円）
営業活動によるキャッシュフロー - 593          828          444          678          613          - - -27           596          
投資活動によるキャッシュフロー - -82           -588         283          -122         -163         - - -350         -1,168     
財務活動によるキャッシュフロー - -159         -104         -1,198     -252         -376         - - 513          885          
財務指標
総資産経常利益率（ＲＯＡ） - 12.6% 15.6% 14.0% 16.3% 17.4% - - 13.0% 9.0%
自己資本純利益率（ＲＯＥ) - 15.7% 20.1% 21.0% 30.5% 36.7% - - 29.2% 23.4%

自己資本比率 - 44.7% 47.1% 28.7% 32.7% 28.9% - - 31.2% 24.1%
総資産回転率 - 133.0% 141.2% 148.6% 162.8% 160.6% - - 109.7% 82.7%
当期純利益率 - 5.3% 6.5% 5.5% 5.8% 7.0% - - 8.3% 7.6%

従業員数（人） - 138 137 141 154 155 - - 143 280
他、平均臨時雇用人員（人） - 19 28 29 28 36 - - 38 31
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損益計算書（百万円） 11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結
売上高　 4,069     4,251     4,493     4,526     4,337     4,660     4,775     5,044     4,926     4,830     

前年比 11.7% 4.5% 5.7% 0.7% -4.2% 7.5% 2.5% 5.6% -2.3% -2.0%
売上総利益 1,783     1,725     1,727     1,729     1,649     1,769     1,548     1,449     1,490     1,504     

前年比 10.3% -3.2% 0.1% 0.1% -4.6% 7.3% -12.5% -6.4% 2.8% 0.9%
売上総利益率 43.8% 40.6% 38.4% 38.2% 38.0% 38.0% 32.4% 28.7% 30.3% 31.1%

営業利益 604         516         607         514         559         629         407         554         494         421         
前年比 20.6% -14.4% 17.5% -15.3% 8.7% 12.5% -35.2% 36.1% -10.8% -14.9%
営業利益率 14.8% 12.1% 13.5% 11.4% 12.9% 13.5% 8.5% 11.0% 10.0% 8.7%

経常利益 592         524         622         516         562         629         402         582         524         430         
前年比 17.0% -11.5% 18.6% -17.0% 8.9% 11.9% -36.1% 44.9% -9.9% -18.0%
経常利益率 14.5% 12.3% 13.8% 11.4% 13.0% 13.5% 8.4% 11.5% 10.6% 8.9%

当期純利益 329         281         381         315         330         421         286         412         359         291         
前年比 14.3% -14.6% 35.6% -17.4% 5.0% 27.3% -32.1% 44.1% -12.7% -19.0%
利益率 8.1% 6.6% 8.5% 7.0% 7.6% 9.0% 6.0% 8.2% 7.3% 6.0%

一株当たりデータ（円、株式分割調整後）
期末発行済株式数（千株） 10,327     10,327     10,326     10,327     10,327     10,327     10,327     10,327     5,161       5,161       

うち自己株式数（千株） 9              9              911          2,145       4,397       5,166       5,166       5,166       387          388          
EPS（円） 37.8         33.0         44.8         47.6         55.3         78.7         55.3         79.7         79.7         77.0         
EPS （潜在株式調整後）（円） 37.8         33.0         44.8         47.6         55.3         - -               -               75.0         64.0         
DPS（円） 11.5         11.5         14.0         15.5         17.0         24.0         24.0         28.0         29.0         29.0         
BPS（円） 190          211          245          162          197          197          227          283          294          366          
貸借対照表　（百万円）

現金・預金・有価証券 1,973       2,241       2,738       1,910       2,156       2,385       2,313       2,779       2,914       2,270       
流動資産合計 2,595     3,053     3,396     2,562     2,798     3,058     3,012     3,568     3,644     3,075     
有形固定資産 215          186          198          159          101          82            129          107          107          113          
投資その他の資産計 280          206          225          224          294          256          248          230          625          2,663       
無形固定資産 293          292          268          207          116          109          104          74            46            30            
資産合計 3,383     3,737     4,087     3,152     3,309     3,506     3,492     3,980     4,422     5,881     

短期有利子負債 -               -               -               100          100          326          1              1              1              160          
流動負債合計 1,754     1,931     1,991     2,036     2,098     2,471     2,297     2,491     2,042     2,487     

長期有利子負債 10            11            12            137          41            19            23            27            1,026       1,889       
固定負債合計 10           11           12           137         41           19           23           27           1,026     1,889     
負債合計 1,764     1,941     2,003     2,173     2,139     2,490     2,319     2,517     3,068     4,376     

自己資本 1,612       1,795       2,078       978          1,163       1,012       1,174       1,462       1,352       1,505       
純資産合計 1,619     1,796     2,085     979         1,170     1,015     1,174     1,463     1,354     1,505     
負債純資産合計 3,383     3,737     4,087     3,152     3,309     3,506     3,493     3,980     4,422     5,881     
有利子負債（短期及び長期） 10            11            101          237          141          345          24            28            1,026       2,049       
キャッシュフロー計算書  （百万円）
営業活動によるキャッシュフロー 635          - - - - - 466          692          - 621          
投資活動によるキャッシュフロー -73           - - - - - -89           -39           - -1,193     
財務活動によるキャッシュフロー -297         - - - - - -449         -125         - 885          
財務指標
総資産経常利益率（ＲＯＡ） 18.0% 14.7% 15.9% 14.3% 17.4% 18.5% 11.5% 15.6% 12.5% 8.3%
自己資本純利益率（ＲＯＥ) 20.6% 16.5% 19.7% 20.6% 30.8% 38.5% 26.1% 31.2% 25.5% 20.4%

自己資本比率 47.8% 48.0% 50.9% 31.0% 35.3% 29.0% 33.6% 36.7% 30.6% 25.6%
総資産回転率 123.6% 119.4% 114.8% 125.0% 134.2% 136.8% 136.5% 135.0% 117.3% 93.8%
当期純利益率 8.1% 6.6% 8.5% 7.0% 7.6% 9.0% 6.0% 8.2% 7.3% 6.0%

従業員数（人） 98 126 131 133 138 155 168 143 143 151
他、平均臨時雇用人員（人） 13 11 18 21 22 36 54 55 38 29

平均年齢（歳） 33.0 32.8 33.0 33.0 33.1 32.6 34.4 34.5 34.1 35.7
平均勤続年数（年） 4.1 3.9 3.9 4.2 4.3 3.4 4.4 3.8 3.8 5.0
平均年間給与（千円） 5,045 5,118 4,957 4,703 4,810 4,858 4,945 5,106 5,023 4,854
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四半期業績推移（累計）
（百万円） 1Q 1-2Q 1-3Q 1-4Q 1Q 1-2Q 1-3Q 1-4Q 1Q （進捗率） 通期会予
売上高 1,207 2,389 3,707 4,932 1,168 2,365 3,622 4,853 2,444 25.3% 9,645

前期比 -1.0% - - - - -1.0% -2.3% -1.6% 109.3% 98.7%
売上総利益 365 731 1,116 1,490 372 740 1,139 1,504 566

前期比 3.8% - - - - 1.3% 2.1% 0.9% 51.9%
売上総利益率 30.3% 30.6% 30.1% 30.2% 31.9% 31.3% 31.4% 31.0% 23.1%

販管費 221 453 722 974 258 507 760 1,026 368
前期比 -9.4% - - - - 12.1% 5.3% 5.3% 42.4%
売上高販管費比率 18.3% 18.9% 19.5% 19.8% 22.1% 21.4% 21.0% 21.1% 15.1%

営業利益 144 278 393 516 114 233 378 478 197 49.6% 398
前期比 33.5% - - - - -16.3% -3.8% -7.3% 73.4% -16.7%
営業利益率 12.0% 11.6% 10.6% 10.5% 9.7% 9.8% 10.4% 9.9% 8.1% 4.1%

経常利益 144 366 466 583 135 295 448 527 242 52.8% 459
前期比 35.1% - - - - -19.3% -3.9% -9.6% 79.2% -12.8%
経常利益率 11.9% 15.3% 12.6% 11.8% 11.6% 12.5% 12.4% 10.9% 9.9% 4.8%

四半期純利益 98 263 332 410 95 218 321 368 92 39.9% 230
前期比 36.0% - - - - -17.3% -3.3% -10.3% -2.9% -37.5%
四半期純利益率 8.1% 11.0% 9.0% 8.3% 8.1% 9.2% 8.9% 7.6% 3.8% 2.4%

四半期業績推移
（百万円） 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q
売上高 1,207 1,183 1,318 1,226 1,168 1,198 1,257 1,231 2,444

前期比 -1.0% - - - - 1.3% -4.6% 0.4% 109.3%
売上総利益 365 366 385 375 372 368 399 366 566

前期比 3.8% - - - - 0.6% 3.6% -2.4% 51.9%
売上総利益率 30.3% 30.9% 29.2% 30.6% 31.9% 30.7% 31.7% 29.7% 23.1%

販管費 221 232 270 252 258 249 253 266 368
前期比 -9.4% - - - - 7.2% -6.1% 5.5% 42.4%
売上高販管費比率 18.3% 19.6% 20.5% 20.6% 22.1% 20.8% 20.1% 21.6% 15.1%

営業利益 144 134 115 123 114 119 145 100 197
前期比 33.5% - - - - -11.0% 26.3% -18.5% 73.4%
営業利益率 12.0% 11.3% 8.7% 10.0% 9.7% 9.9% 11.6% 8.1% 8.1%

経常利益 144 222 101 116 135 160 153 78 242
前期比 35.1% - - - - -28.1% 52.5% -32.6% 79.2%
経常利益率 11.9% 18.8% 7.6% 9.5% 11.6% 13.3% 12.2% 6.4% 9.9%

四半期純利益 98 165 69 78 95 123 104 47 92
前期比 36.0% - - - - -25.5% 49.8% -40.0% -2.9%
四半期純利益率 8.1% 14.0% 5.2% 6.3% 8.1% 10.3% 8.2% 3.8% 3.8%

19年3月期

19年3月期 20年3月期

20年3月期

21年3月期

21年3月期

21年3月期
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ӝ ➙劍✮㹀أ؍ؿְؔג׃窟さ٥劤爡獳鯄חꟼׅ顤欽ֲךծ♧鿇���涰♰ⰼ幾䴦䴦㣟דⳢ椚׃ծ暴ⴽ䴦㣟ח鎘
�կְג׃♳

�٦ⴽةؙإ�
�٦ةؙإ噟✲يذأء
سؙؐٓך٦،زأ㘗顋㡰يذأءـ٦؟فحّءّٝء٦ؚٖذٝ؎ךث؎ُؐآصأ٦و؝ה㘗㼔欽圓眠ך顋
㡰يذأءّٝء٦ُٔاس؎؟ٕإָ㼎韋זהկ�
ӝ 㡰♳넝� ����涰♰ⰼ䎃ず劍嫰����㟓�
ӝ ⚥㼭⟰噟ぢֽؙحزأך㡰♳넝剢㔿㹀俱ꆃ㡰♳� ���涰♰ⰼ䎃ず劍嫰���㟓�
ӝ ؐٗؿ㡰♳넝(.7崧鸐겘鸬⹛㡰♳� ���涰♰ⰼ䎃ず劍嫰����㟓�
ӝ 㣐⟰噟ぢֽ㡰♳넝涪٥⥂㸚俱ꆃ� ���涰♰ⰼ�
ӝ כـ٦؟فحّء䏄莧侧כ幾㼰ְָג׃ծ�䏄莧䔲㡰♳넝ך넝ְ곁㹏ך栻䖤ָ鹌חהֿ⸇ִծ&$銲ָ䭁㣐׃
�կ׃⸇㟓ח㣐䌴ה䎃ず劍嫰����כ㡰♳넝ծ�䏄莧䔲״חהֿ

ӝ ����䎃��剢״㹋倵ׁ٥أُٖءحְٍؗג嶊顤罏鼧⯋✲噟穄✪ך꽀ֽ鴥銲ꅾַהֿזծ顋㡰أء
渣ָ㣐ֹֻ　ؐٗؿן⿹渣　ؙحزأծדהֿ׃⸇㟓חⵃ欽ָ㣐䌴ךأؽ٦؟寸幥➿遤װⵃ欽ّٝءف寸幥ؔךيذ
⠼ꞿ׃կ�

ӝ 㣐⟰噟ぢֽ&$כגְֶחّٝء٦ُٔاس؎؟ٕإךيذأءծ傀㶷곁㹏ַך「岣כծ竰竲⥂㸚חןז鷄⸇涪岣ז
�կְג׃䱿獳鎘歗鸐כ麊㌀⥂㸚וז岣」ך⸇ծ堣腉鷄גְג鋅鴥ח㸜㹀涸דו

ӝ ♧倯ծ倜鋉周⟝חꟼכג׃ծشٗ؝犱״ח涪㨣儗劍װ銲劄秛劍ָ䒀劍ׁוזծ劍ⴱ鎘歗ָ劢麦ד䱿獳ְג׃
�կ

�
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顋⤛✲噟٦ةؙإ�
顋⤛✲噟כծـ٦؟فحّءך٦،زأ곁㹏׃ה⚺顋⤛הأؽ٦؟ծؐ Ⰻ✲噟ָ㼎韋ך٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑ
�կזה
ӝ 㡰♳넝� ���涰♰ⰼず�����㟓�
ӝ ٦،زأ顋⤛أؽ٦؟㡰♳넝� ���涰♰ⰼ䎃ず劍嫰���㟓�
ӝ ؐؑך٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـ㡰♳넝� ���涰♰ⰼ�
ӝ ך٦،زأ顋⤛כأؽ٦؟ծ傀㶷곁㹏ָٕإفح،ךפ갫锃ח䱿獳׃ծ「岣⽃⣣ָ♳傻ׅוז♧㹀ך䧭卓ָ鋅鴥
ծֿתկ ֿ侧䎃岣⸂ְג׃倜鋉ך㣐㘗周⟝㌀噟כגְאחծ鎘歗鸐ך「岣栻䖤כח荚׆ծ⼱ⴓ玎䏝ך鹌䯴朐屣
�կ֮ד

ӝ ؐؑכ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـծٔ،ٕ䏄莧곁㹏ָ㢳ְַֿהծ㢩⳿荈磬ךزٝ،؎ؙٓ״ח㣐㘗ّٝء٦ٌٗف
ָ♧儗涸ח⨡姺״חוזהֿ׃ծزحط䎢デ銲ָ䮶ְ׃⿑׆噟籐זהկֶזծ佟䏍״ח筜䚈✲䡾㹑鎉
鍑ꤐ䖓כחծ䖚ղח㔐䗁ְג׃կ�

�
�➭ך
�կזה�涰♰ⰼךծ䎃ず劍嫰���㟓כ㡰♳넝ךוזيذأء⤛顋ְג㹀ח劍ꬊ岣⸂✲噟➙ך➭ך
�
�
�
麓ך㔊⼱劍㹋籐ה鸐劍㹋籐כծ麓ך頿长邌פ�
� �
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����䎃�剢劍鸐劍鋅鸐׃�

�⳿䨽⠓爡43״ة٦ر爡⡲䧭��邌ך侧⦼ָ⠓爡项俱כה殯ז㜥さָָ֮ծ㔊䰍✿Ⰵ״ח欰ׄ湱麩חהֿ֮ד殅䠐կ�
�噟籐鋅鸐׃⥜姻����䎃�剢��傈➰�
����䎃�剢��傈ծず爡כ����䎃�剢劍鸐劍⠓爡✮䟝⥜姻׃կ㡰♳넝כ����涰♰ⰼח♴倯⥜姻׃㔐✮䟝�����
涰♰ⰼկ㌀噟ⵃ渣כ���涰♰ⰼ㔐✮䟝���涰♰ⰼפ♳倯⥜姻կ穗䌢ⵃ渣���涰♰ⰼ㔐✮䟝���涰♰ⰼ
�կ֮ד㢌♶ד���涰♰ⰼכ䔲劍秪ⵃ渣䌓㾩ׅח⚺կ鋵⠓爡吳׃倯⥜姻♳פ
�
⥜姻ך椚歋כ如ך✳挿֮דկ�
ӝ ➙劍״倜ח鸬穠㶨⠓爡גְֶח٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐזהծず爡ؚٕךהف٦⠓鎘Ⳣ椚倯岀窟♧׃
穠卓ծ♧鿇ך《䒷ָ㡰♳鎘♳ַꤐ㢩ׁկֿך穠卓ծ✮䟝㡰♳넝⚛חן✮䟝㡰♳⾱⣣���涰♰ⰼא׆
幾겘׃կ㌀噟ⵃ渣⟃♴ךぐ✮䟝ⵃ渣כ⥜姻ְז׃կ�

ӝ ✲䨽獳鯄顤欽鎘歗儗כⰋג顋盖顤ְָג׃הծ⠓鎘湊叨➂ךה⼿陽ך穠卓ծ♧鿇幾䴦䴦㣟ג׃ה暴ⴽ䴦㣟דⳢ
椚ׅ׃ההֿկֿך穠卓ծ✮䟝㌀噟ⵃ渣⚛חן✮䟝穗䌢ⵃ渣���涰♰ⰼ㟓겘⥜姻׃կ鋵⠓爡吳⚺ח䌓㾩ׅ
䔲劍秪ⵃ渣✮䟝כ⥜姻ְז׃կ�

�
䎃ず劍嫰ך����䎃�剢劍鸐劍⠓爡✮䟝כծ㡰♳넝����涰♰ⰼ䎃ず劍嫰�����㟓ծ㌀噟ⵃ渣���涰♰ⰼず�����
幾ծ穗䌢ⵃ渣���涰♰ⰼず�����幾ծ鋵⠓爡吳⚺ח䌓㾩ׅ䔲劍秪ⵃ渣���涰♰ⰼず�����幾ְג׃הկ�
�
�鸬穠٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐהث؎ُؐآصأ٦و؝
����䎃�剢劍״ծ㶨⠓爡⻉ך٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐהث؎ُؐآصأ٦و؝׃噟籐ָ鸬穠ׁծ㡰♳넝כ劍
嫰ד㣐䌴ח㟓⸇ׅ鋅鴥֮דկתծ㣐㘗周⟝䓼⻉ֹד⡤ⵖָ侭⪒ׁדהֿծ顋⤛أؽ٦؟ծ顋㡰يذأء
�կְד鋅鴥כず爡湱⛦⸬卓ف٦ؚٕך遤ֲ瘝ٕإأؙٗװⰟず㌀噟ךפ곁㹏חה
�
ⵃ渣㢌⹛ך暴婊銲㔓ך⮉⽱ծ♧麓䚍ך✲䨽獳鯄顤欽�
�秈ָךծ״ח"�.���涰♰ⰼث؎ُؐآصأ٦و؝秈���涰♰ⰼծؐؑ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـ秈���涰♰
ⰼ涪欰ׅկ⮉⽱劍ָث؎ُؐآصأ٦و؝כ��䎃ծؐؑ٦ָءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـ�䎃֮דկず爡כ����䎃�剢

連結
（百万円） 上期実績 下期実績 通期実績 上期実績 下期実績 通期実績 通期会予
売上高 2,389     2,543     4,932     2,365 2,488 4,853 9,645
売上原価 1,658       1,783       3,442       1,625 1,723 3,348
売上総利益 731         760         1,490     740 765 1,504

売上総利益率 30.6% 29.9% 30.2% 31.3% 30.7% 31.0%
販売費及び一般管理費 453          522          974          507 519 1,026

売上高販管費比率 18.9% 20.5% 19.8% 21.4% 20.9% 21.1%
営業利益 278         238         516         233 245 478 398

営業利益率 11.6% 9.4% 10.5% 9.8% 9.9% 9.9% 4.1%
経常利益 366         217         583         295 232 527 459

経常利益率 15.3% 8.5% 11.8% 12.5% 9.3% 10.9% 4.8%
当期純利益 263         147         410         218 150 368 230

純利益率 11.0% 5.8% 8.3% 9.2% 6.0% 7.6% 2.4%

20年3月期19年3月期 21年3月期
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劍ךח⮉⽱���涰♰ⰼ玎䏝ֶן״✲䨽獳鯄顤欽���涰♰ⰼ玎䏝鋅鴥ְדկ״ֶث؎ُؐآصأ٦و؝
�կ֮ד���涰♰ⰼ玎䏝חⰟכ����䎃�剢劍㌀噟ⵃ渣ך٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐן
�
�⹛ぢꟼׅח穗㌀װ噟✲ך➭ך
ӝ يذأء✲噟ך٦ةؙإ㡰♳כծ����䎃�剢劍痥�㔊⼱劍ָ䎿ה֮דず爡ְגכדկ곁㹏ך鍑秈ָ♴־姺ת⫘ぢ
կֿ֮דְג⳿ָ ծֶג׃崧鸐겘ָ♳傻ךծ�곁㹏䔲דהֹֿג׃㼭ְׁ곁㹏ָ鍑秈ך㡰♳鋉垷חדת
✲噟⸬桦ָ何㊣⫘ぢ֮חկ�

ӝ شٗ؝犱ךד♴ך⳿爡⡤ⵖכծؔךפأ؍ؿ⳿罏⼱ⴓծ٦ؙٖٙذ⼱ⴓחֲ״זה麊㌀ְג׃կ㸣Ⰻ٦ؙٖٙذ
ؚٝى٦زأ٦ٖٝـװկ⟰歗⠓陽ְג׃钠陎כדず爡הזֻזד䠐䙼毙鸐ָ⼧ⴓךծ䖞噟㆞כ㜥さ׃㹋倵
�կְגהת欰ָ،؍ر؎،倯ָךծٔ،ٕ⠓陽כוז

ӝ ꂁ䔲倯ꆙכג׃הծ瀉劍噟籐ך㢌⹛חꟼ⤘ֻז㸜㹀ꂁ䔲أٝةأך竰竲הְְֹג׃罋ְִגկ�
�
劍ⴱ⠓爡✮䟝ה㹋籐ך⛣ꨄ�
劍ⴱ⠓爡✮䟝ה㹋籐ך⛣ꨄ�

�⳿䨽⠓爡43״ة٦ر爡⡲䧭��邌ך侧⦼ָ⠓爡项俱כה殯ז㜥さָָ֮ծ㔊䰍✿Ⰵ״ח欰ׄ湱麩חהֿ֮ד殅䠐կ�
�
ず爡⽃⡤ֶן״鸬穠ך劍ⴱ⠓爡✮䟝ה㹋籐ך⛣ꨄ鋅הծ㡰♳넝כ劍ⴱ⠓爡✮䟝ָⰕׁ�劍⚥�劍ָ劢麦ָծ
䔲劍ⵃ渣כד�劍Ⰻג劍ⴱ✮䟝♳㔐穠卓ְגזהկず爡⽃⡤ֶן״鸬穠ך㡰♳劢麦כծ倜鋉㌀噟➂㆞♶駈״ח
顋⤛ךأؽ٦؟㟓　ָ䟝㹀♴㔐ծ顋㡰ךيذأء幾　ָהְֿזְגֹד٦غؕ⚺㔓֮דկず爡⽃⡤כծ岣⸂ⴓ
ꅿ֮ד顋⤛أؽ٦؟✲噟زٝةٕ؟ٝ؝ך➂㆞ך栻䖤٥侄肪ַַח⯓遤䫎项✮皾ծֿ ֿ侧䎃嫣劍ך劍ⴱ✮皾ח穈
٦ٝةػְֲה滠㖑ׅג㔐♳ⵃ渣ָ劍ⴱ✮䟝חծ穠卓涸זה⻉皾♶嶊✮׆ת勞栻䖤ָ鹌➂חծ䟝㹀鸐ְָד
ָ竲ְկ����䎃�剢劍כח�爡ث؎ُؐآصأ٦و؝ծؐؑ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـָָؚٕ⸇חف٦ծず爡⽃
⡤כث؎ُؐآصأ٦و؝ה䗍㟓　ծؐ 犱شٗ؝כדկⵃ渣ְגזה⠓爡✮䟝ך　幾כ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑ
ְגזה劍ⴱ✮䟝ז㸚涸⥂ծ➙㔐׃罋䣁暴婊銲㔓ךוז⽱⮉ךגִ⸇ח麓䚍銲㔓♧וז䨽獳鯄顤欽✲װ
垷圫֮דկ�
� �

期初会社予想と実績 11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期 21年3月期
（百万円） 非連結 連結 連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結 連結会予

売上高（期初予想） - - - - 6,083 6,131 - 4,990 5,540 5,047 10,605
売上高（実績） 4,069 5,337 5,963 5,871 5,772 5,724 4,775 5,044 4,932 4,853 -

期初会予と実績の格差 - - - - -5.1% -6.6% - 1.1% -11.0% -3.8% -
営業利益（期初予想） - - - - 459 215 - 403 531 347 268
営業利益（実績） 604 498 645 552 572 619 407 554 516 478 -

期初会予と実績の格差 - - - - 24.6% 188.0% - 37.6% -2.8% 37.8% -
経常利益（期初予想） - - - - 459 215 - 397 531 384 328
経常利益（実績） 592 504 659 554 576 621 402 582 583 527 -

期初会予と実績の格差 - - - - 25.6% 188.7% - 46.7% 9.7% 37.1% -
当期利益（期初予想） - - - - 268 134 - 274 367 298 230
当期利益（実績） 329 281 390 324 333 403 286 412 410 368 -

期初会予と実績の格差 - - - - 24.2% 200.8% - 50.2% 11.7% 23.4% -
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⚥劍✲噟鎘歗�
�䎃ךה׀䧭ꞿ؟؎ؙٕ�
ず爡⽃⡤כ����䎃�剢ծת嚂㣓ך⳿䏄罏ָ���䏄莧駈ך׆갦ծך♳زحط涰顈䏄כה♧简歗׃ծח♳زحط㼔䏄
כ䧭ꞿ麓玎ךず爡⽃⡤ך䖓ךկ׃㨣噟✲أؽ٦؟荈爡&$佄䴂ךծ곁㹏⟰噟ד䙼ְךהְ׃װ㟓ؙح؍ذـ
✲噟橆㞮ך㢌⻉חさׇծֶֶ״�䎃חה׀岣⸂✲噟Ⰵ剏ִָז㢌頖鹴ֹג־կ傀㶷✲噟ך　渣㛇湍ָ䕎䧭
粸ؙٕ؎؟ְֲהׅ⳿鹌ח渣㛇湍⡲　ז倜ך如ג׃׃窟さ爡➭ד"�.ծ׃䫎Ⰵ渣　ךծהׁ
ծ痥�㔐⸇חف٦ָず爡ؚٕ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐהث؎ُؐآصأ٦و؝ծכկ����䎃�剢劍ֹג׃鵤
湡ך䧭ꞿ׃ز٦ةإָؙٔ؎؟䎃ח䔲կ⟃♴ծ痥�㔐湡ծ�㔐湡ծ�㔐湡ך䧭ꞿزٝ؎هךؙٕ؎؟䮶鵤կ�
�
痥�㔐湡����䎃�剢劍։����䎃�剢劍�
ծٖ׃㨣䲿⣘ך٦غ٦؟ٕةٖٝז䗳銲ח鏣ز؎؟կز٦ةأַأؽ٦؟ز٦ؚؕٝؾحّء ✲٦غ٦؟ٕةٝ
噟ָず爡ך虊ⶼ劍佄ִ　渣㛇湍זהկֿךא�⚺鯥✲噟גִ⸇חծ&$筨さ佄䴂"41أؽ٦؟չ٦؟فحّء
�կְג侭ִ稆㖑ךպـ
�
痥�㔐湡����䎃�剢劍։����䎃�剢劍�
����䎃�剢ծـ٦؟فحّء䲿⣘㨣ծֿ ؽ٦؟41"곁㹏ַכ渣　ךկזה㣐랲变ך渣彁　ךず爡⽃⡤ד�䎃ך
遤⚛כず爡⽃⡤חկ如׃顀柃חך㸜㹀ׇׁ㘗　Ⰵ剢겘㔿㹀俱ꆃָ穗㌀㛇湍ؙحزأׅ　䗙剢如ⵃ欽俱ךأ
㘗　Ⰵ(.7崧鸐겘鸬⹛　Ⰵؐٗؿׅ　䗙㹀ⶴさ♧ךծ곁㹏㡰♳넝דせ湡ךוז寸幥➿遤䩛侧俱곁㹏ַג׃
�կ׃⳿⛦ח䭁㣐ך
�
痥�㔐湡����䎃�剢劍։����䎃�剢劍�
؛٦وג׃הفծず爡ؚٕ٦ַז葺ֻ⠼ꞿׅأٝٓغⰅָ　⚕ךؐٗؿהؙحزأ䘔ׄծח㡰♳㟓ך곁㹏يذأء$&
ؚٝ؍ذ؛٦وّٝآءٖف肪䧭����䎃�剢ך噟✲،؍رًן״ֶ⻉ծ顋⤛✲噟䓼ֻץׅה渣变　ך如噟✲ؚٝ؍ذ
遤ֲ✲噟ծً噟麊㌀➿遤ן״ֶؚٝ؍ذٕ؟ٝ؝כկ顋⤛✲噟ぢֽ䮶䫎项ח鸬穠㶨⠓爡⻉ $&כ噟✲،؍ر
٦ٌؚٝؾحّء չٕQBSLպ麊㌀ׅ✲噟֮דկ顋⤛✲噟כծزأؙحغ،纇ךג׃ה顋⤛يذأء✲噟$0.1"3&
嚂װNB[PO"כ噟✲،؍رկ♧倯ծًזה岣⸂ⴓꅿגׇさה噟✲أؽ٦؟⤛ծ顋⸇䲿⣘ָزؿاך:3&26ה
㣓匌鏾�鿇ծ����ךוז㻐⽑⻉ָ鹌ַהֿծず爡ؚٕכف٦����䎃�剢劣أؽ٦؟ג穄✪׃ٖف
�կ׃鏣甧زأٓزأ遤ֲؙٗծꨵ㶨钠鏾✲噟כח����䎃�剢鸬穠鍑ꤐկ����䎃�剢כؚٝ؍ذ؛٦وّٝآء
⠓爡鏣甧ַך噟籐瘝䱿獳�䎃ךה׀䧭ꞿ؟؎ؙٕ�

�⳿䨽⠓爡项俱43״爡⡲䧭�
�

売上高 経常利益 当期純利益 顧客数 顧客流通額 1顧客流通額 顧客数 顧客流通額 1顧客流通額 総資産 純資産
（百万円） （百万円） （百万円） （店舗） （百万円） （百万円） （店舗） （百万円） （百万円） （百万円） （百万円）

0 非連結 1 99年3月期 0 -7 -7 - - - - - - 4 3
非連結 2 00年3月期 283 38 21 4,855 - - - - - 599 490
非連結 3 01年3月期 1,233 331 172 23,594 - - - - - 995 662
非連結 4 02年3月期 1,416 306 173 23,327 - - - - - 1,378 1,208
非連結 5 03年3月期 1,272 68 43 20,350 6,070 0.30 - - - 1,347 1,255
非連結 6 04年3月期 1,359 89 58 20,822 9,780 0.47 - - - 1,671 1,513
非連結 7 05年3月期 1,840 170 109 25,131 16,110 0.64 - - - 1,735 1,250
非連結 8 06年3月期 2,384 203 124 35,615 28,480 0.80 - - - 1,991 1,347
非連結 9 07年3月期 2,809 328 145 41,651 42,180 1.01 - - - 2,458 1,143
非連結 10 08年3月期 2,870 422 232 44,765 63,270 1.41 - - - 2,502 1,326
非連結 11 09年3月期 3,257 423 238 48,426 78,950 1.63 - - - 2,815 1,476
非連結 12 10年3月期 3,643 506 288 48,333 89,940 1.86 - - - 3,203 1,571
非連結 13 11年3月期 4,069 592 329 47,262 94,590 2.00 - - - 3,383 1,619
連結 14 12年3月期 5,337 504 281 32,773 93,080 2.84 - - - 4,013 1,809
連結 15 13年3月期 5,963 659 390 28,865 92,690 3.21 - - - 4,434 2,121
連結 16 14年3月期 5,871 554 324 21,733 89,080 4.10 13,929 76,888 5.52 3,468 1,038
連結 17 15年3月期 5,772 576 333 19,867 84,580 4.26 12,986 75,059 5.78 3,622 1,238
連結 18 16年3月期 5,724 621 403 18,681 89,640 4.80 12,591 79,575 6.32 3,506 1,015
非連結 19 17年3月期 4,775 402 286 17,018 87,860 5.16 11,590 79,739 6.88 3,492 1,173
非連結 20 18年3月期 5,044 582 412 - - - 10,503 79,823 7.60 3,980 1,463
連結 21 19年3月期 4,932 583 410 - - - 9,432 77,531 8.22 4,496 1,404
連結 22 20年3月期 4,853 527 368 - - - 8,679 79,326 9.14 7,238 1,747

4 連結 C21,WCA 23 21年3月期 10,605 328 230 - - - - - - - -

1

2

3

成長
周期

プレシジョン
マーケティン

グ

クロストラスト

中期事業計画連結
子会社

連単 期 年度

事業全体 販売システム（ショップサーブ）

旧5か年計画
（管理目標）
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植遤ך⚥劍✲噟鎘歗�ַ䎃�
ず爡ؚٕכف٦����䎃ծչ䠐㔳يذأء׃✲噟ך幾　♴媮撑ؚٝ؍ذ؛٦و✲噟ך㟓　הֿ٦ׅغؕדպ
䲓־ծ⚥劍鎘歗����䎃�剢劍։����䎃�剢劍ַ�ך䎃ⵖ㹀׃կ䔲儗כⰻ鿇盖椚湡垥ךג׃ה⡘縧֮דֽבⰕ邌ׁ
�ծ㡰♳넝ח����䎃�剢劍寸皾䖓ךծ⚥劍鎘歗�䎃湡ַָזכהֿ���涰♰ⰼ〴ך㠖瑱灶ָׅהֿ⚥劍鎘歗湡
垥הֿ֮דず爡ؚٕכف٦僇׃חַկ⚥劍鎘歗ָⵖ㹀ׁ����䎃�剢劍כծ鸬穠㶨⠓爡ّآءٖف֮ד
䫎项ךפ噟✲ؚٝ؍ذ؛٦و����䎃�剢ծ׃鸬穠鍑ꤐַהֿ׃䱿獳ג㔐♴㹋籐ָ䟝㹀ךؚٝ؍ذ؛٦وٝ
�կ֮ד儗劍׃زؿءח顋⤛✲噟٦ٕչQBSLպ麊㌀ַٌؚٝؾحّء$&噟✲،؍رً
�
劢麦ךⰕ皾�
ず爡⽃⡤כ傀ח⮚葺곁㹏ח涸穾ג곁㹏侧䠐㔳涸ח幾׃ծ�곁㹏䔲ך崧鸐겘㟓ׅװ䨌殛鹌ְגկ⡎׃ծ
ず爡⽃⡤כד顋⤛يذأء䫎Ⰵװ㣐㘗ّٝء٦ُٔا㌀噟ךוז䨌殛ָ甧׆ָ♳ծيذأء✲噟ך幾　؍ذ؛٦و
ؚٝ✲噟顋⤛أؽ٦؟ך㟓　ְזֹד٦غؕד圓鸡ַ膴⽱ְזֹד朐屣ָ竲ְְגկず爡⽃⡤ֶךف٦ؚٕן״
　渣ך⚥魦圓䧭嫰يذأءכ✲噟ַؚٝ؍ذ؛٦و✲噟ח竰竲涸ח㢌⻉ָֹג׃ծ㡰♳넝ָ����涰♰ⰼ鵚鴟ד
駈驎׃��䎃鵚ֻ穗麓ְג׃կ�
�.�"�
ず爡⽃⡤כ⚥劍鎘歗ך鹼鍑嶊ׅחծ����䎃��剢سٝ؋ؿח،ؤ٦ؠ؎غس،آحذٝغس䬸ֹ��⭙ⰼ
䓲锃麦倜吳✮秈埄➰ֹ鯄䳔爡⫈ך痥♲罏ⶴ䔲㟓项׃կ����䎃�剢ה�剢ד"�.ח�爡ث؎ُؐآصأ٦و؝ծؐ ؑ
ٝ؍ذ؛٦وה噟✲يذأء$&㼔欽窟さךծ㣐㘗곁㹏ぢֽ׃⻉㶨⠓爡فⰋ吳《䖤٥ؚٕ٦٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـ
ؚⵖ⡲✲噟》鴥חהֿ䧭⸆׃կず爡⽃⡤כג׃ה荈⸂ד⚥劍鎘歗麦䧭ַזֹדⴓծ.�"ג״ח如ך䧭
ꞿ㛇湍瀉劍ד眠ָֻֿה⳿勻֮דֽկず爡ؚٕכג׃הف٦植遤ך⚥劍鎘歗➬ⴖ湫׃ծ倜⚥劍鎘歗植㖈
瘻㹀⚥֮דծ����䎃�剢劍⚥חⰕ邌✮㹀ְג׃կ�
ؚךؤ٦شز٦ػآحذٝغس،ֹג׃⳿ⶼ䋐㜥랪僇劍ַך1&䫎项؍ذ؎٥ؙؒز٦ك؎ٓفך傈劤כؤ٦ؠ؎غس،آحذٝغس،
ٔظ؎وךפ㜥⟰噟♳כؤ٦ؠ؎غس،آحذٝغس،ծزؐ،؎غך䫎项ַ؍ذّٔآوכؤ٦شز٦ػآحذٝغس،կ֮ד⠓爡ف٦ٕ
ךծ⯋ղַך鴥鷏穗㌀罏זծ倜כ麩ְזծ㣐ָֹずׄכד挿ְֲה䲿⣘ׅ倯⚕ך穗㌀佄䴂ה项ꆃזկ䗳銲ְג׃ה㼔䫎项؍ذ
穗㌀ꤏחהה吳⚺ג׃ה穗㌀֮דֿהְֲהַךׅز٦ه؟կ�
�湱⛦⸬卓�
䲿⣘ג׃ה⦼⣣أٓفأؽ٦؟⤛ծ顋ְג׃䲿⣘يذأء㣐㘗חزٝ،؎ծ㣐㘗ؙٓכث؎ُؐآصأ٦و؝
կֹؐד ٦؟⤛顋ךծず爡⽃⡤״הכ䲿⣘ךأؽ٦؟⤛顋ךפث؎ُؐآصأ٦و؝כ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑ
ذأءծזה⡤ⵖֹד涪䳸ծ湱⛦⸬卓ְ֮׃酡㸣ד�爡فծؚٕ٦חֲ״ךկֹֿד♷㺔ח♳ㅷ颵ぢך䲿⣘أؽ
فկず爡ؚٕ٦זה㼎䘔〳腉חؤ٦ص곁㹏ז㢳圫ג׃הفծؚٕ٦דת㣐⟰噟ծ⚥㼭⟰噟ַؚٝ؍ذ؛٦وي
　渣כ⽃秪ז�爡さ鎘ֻזד湱⛦⸬卓״ח剣堣涸ז䧭ꞿָ実ְגկ䔲כ�爡傀㶷״חسٝٓـ㌀噟崞⹛ָ
竲ָֻծ����䎃�剢劍⚥ךג׃הف٦ؚٕח⸬桦⻉㔳湡涸ד✲䨽獳鯄鎘歗ְג׃կず爡ؚٕג׃הف٦㣐㘗周
遤ֲ橆㞮ٕإأؙٗװⰟず㌀噟ךפ곁㹏חהيذأءծ顋㡰أؽ٦؟⤛ծ顋דהֿׁ⪑⡤ⵖָ侭ֹד⻉䓼⟞
ָ侭ֹגկ�
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植遤ך⚥劍鎘歗�ַ䎃ה㹋籐�

�⳿䨽⠓爡项俱٥《勞43״爡⡲䧭��ず爡ؚٕכف٦倜⚥劍鎘歗植㖈瘻㹀⚥֮דծ����䎃�剢劍⚥חⰕ邌✮㹀ְג׃կ倜⚥劍湡垥侧⦼ծ儗劍חה劢㹀ָ֮דծ&$䋐㜥3)"$ך��������䎃։����䎃ֶן״����䎃䏝ز؎؟$&ך圓眠ّٝء٦ُٔا䋐㜥כ�����涰♰ⰼ㹋籐ח㼎׃����䎃כח�����涰♰ⰼח麦ׅךה✮庠㺡㡦ًؗٓ筨灇爡ח㛇ֹבծず爡ָ湡䭷ׅ倯ぢ䚍֮דך׃⻉آ٦ً؎կ�
�
� �

4,065 3,988 3,913 3,743 3,640

5,493

596 788
1,131 1,190 1,213

5,112
4,660 4,775 5,044 4,932 4,852
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16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期 21年3月期 新中期目標

システム事業 マーケティング事業 売上高合計 旧5か年計画当初目標 営業利益率

（百万円）
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✲噟ⰻ㺁 �
�嚊銲ךٕرٌأطآؽ
✲噟嚊銲�
荈爡&$筨さ佄䴂أؽ٦؟⟰噟�
ず爡ؚٕכف٦ծず爡⽃⡤ֶן״鸬穠㶨⠓爡�爡⚛חןꟼ鸬⠓爡�爡ֲծ䭯ⴓ岀⠓爡�爡ך鎘�爡ד圓䧭ְׁגկ
ず爡ؚٕכف٦ծ곁㹏⟰噟ך荈爡&$Fأ٦و؝ך圓眠٥麊㌀ח暴⻉׃筨さ佄䴂أؽ٦؟⟰噟֮דկٌ٦ٕ㘗&$כ
✲噟걄㚖ְזְג׃הկ⚺ח곁㹏ך荈爡ز؎؟ぢֽ顋㡰يذأءيذأء✲噟㡰♳圓䧭嫰��䓲ⰻծ⚥㼭㘗��
䓲ծ㣐㘗��䓲ծ����䎃�剢劍⠓✮ה顋⤛أؽ٦؟ؚٝ؍ذ؛٦و✲噟ず��䓼ⰻծ⚥㼭㘗��䓲ծ㣐㘗��
䓼ծず�劤变ְג׃הկ곁㹏כ㣐⟰噟ַ⚥㼭⟰噟㼎韋ח䌴䎢ְֻؕג׃٦غկ����䎃�剢ה�剢ծず爡⽃⡤
葺곁㹏&$圓眠٥麊欽✮皾ָ情尶⮚ךծ㣐⟰噟　ח♴⪐٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐהث؎ُؐآصأ٦و؝כ
栻䖤ׅהⰟח倜鋉㣐㘗곁㹏ך栻䖤׃⳿⛦חկ�
ٌ٦ٕ㘗&$ה荈爡&$ך嫰鯰�
ٌ٦ٕ㘗&$醱侧ָفحّءך꧊ךא�גת㣐ֹفحّءז䕎䧭ز؎؟$&ְג׃կ؎ٝך♳زحط٦ة涰顈䏄٦ٌؚٕٝؾحّءװկ�
�㨣ח⽃知דծΎ⥋걾䏝ָ넝ְծΏⴱ䗰罏ָ֮⸃꧊㹏زحًٔ
�ְז》ծΐ곁㹏䞔㜠ְָ׃ꨇָؚٝ؍رٝٓـךفحّءծΏְׅװ⣣呓畸✯ָ饯ֹךծΎ㉀ㅷ䩛侧俱ַַָװ⳿䏄ꆀزحًٔر
�
荈爡&$杝荈ٝ؎ًس《䖤ג׃荈爡䏄莧麊㌀ׅز؎؟$&կ؎ٝך♳زحط٦ة㼔䏄װⰕ䒭ز؎؟ծ湫㌀䏄կ�
荈爡&$ך圓眠倯岀כחծثحؙٓإٔؿծΎآ٦؛حػծΏؔأ٦اٝف٦ծΐ"41ָ֮կ�
�זחךךծΐ곁㹏䞔㜠ָ荈爡ְׅװ㔳♳ぢך桦ز٦ؾծΏֹٔדָؚٝ؍رٝٓـךفحّءⵃ渣桦ָ넝ְծΎزحًٔ
�⡤䚍ָ実⚺ח麊㌀ךز؎؟$&ծΏ儗ַַָחדת⳿ծΎ䧭卓ְָזלֽז׃꧊㹏ד⸃荈زحًٔر

⳿䨽TIPQJGZ项俱43״爡⡲䧭�
ٌ٦ٕ㘗&$⳿䏄䏄莧侧� � � � � � � � � � � � � � � � � � � ず爡곁㹏䏄莧侧ך䱿獳䏄莧�

�⳿䨽ぐ珏43״ة٦ر爡⡲䧭�
✲噟걄㚖�

� �⳿䨽⠓爡43״ة٦ر爡⡲䧭ծ�邌ך侧⦼ָ⠓爡项俱כה殯ז㜥さָָ֮ծ㔊䰍✿Ⰵ״ח欰ׄ湱麩חהֿ֮ד殅䠐կ�

月間利用者数 出店店舗数
（百万人） （千店舗）

Amazon 50.04 2019年4月時点 178 2015年6月時点
楽天市場 48.04 2019年4月時点 48 2019年9月時点
Yahoo!ショッピング 26.45 2018年6月時点 873 2019年3月時点

モール型EC
14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期

13,929 12,986 12,591 11,590 10,503 9,432 8,679

新事業領域（百万円） 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
非連結/連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結
売上高 5,871     5,772     5,724     4,775     5,044     4,932     4,853     

前期比 -1.5% -1.7% -0.8% -16.6% 5.6% -2.2% -1.6%
システム事業 4,078 3,836 3,975 3,934 3,880 3,706 3,606

前期比 -3.9% -5.9% 3.6% -1.0% -1.4% -4.5% -2.7%
構成比 69.4% 82.4% 76.9% 75.1% 74.3%
中小型：汎用ASPシステム（Estore) 4,078 3,836 3,975 3,934 3,880 3,706 3,606

前期比 -3.9% -5.9% 3.6% -1.0% -1.4% -4.5% -2.7%
構成比 69.5% 66.5% 69.4% 82.4% 76.9% 75.1% 74.3%

大型：専用INTGRシステム（Commerce21）
前期比
構成比

マーケティング事業 1,748 788 1,131 1,190 1,213
前期比 - - - -54.9% 43.6% 5.2% 2.0%
構成比 0.0% 0.0% 30.5% 16.5% 22.4% 24.1% 25.0%
中小型：制作＆プロモーション（Estore) 1,735 1,889 1,748 788 1,131 1,190 1,213

前期比 8.0% 8.9% -7.5% -54.9% 43.6% 5.2% 2.0%
構成比 29.5% 32.7% 30.5% 16.5% 22.4% 24.1% 25.0%

大型：マーケティング＆制作（WEBCREW AGENCY)
前期比
構成比

その他 58 46 1 54 34 36 34
前期比 -47.8% -20.5% -97.7% - -37.3% 7.5% -5.8%
構成比 0.0% 1.1% 0.7% 0.7% 0.7%
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⚥㼭㘗يذأء✲噟㡰♳圓䧭嫰��䓲ծ����䎃�剢劍⠓✮ず爡⽃⡤�
嚊銲�
⚥㼭⟰噟ぢֽ&$يذأءչـ٦؟فحّءպכծِ 寸幥ծװ鎘皾ךծさ鎘ꆃ겘חֹה飑Ⰵׅ㉀ㅷדز؎؟$&٦ָؠ٦
岣俑然钠ً٦ٕ荈⹛ꂁ⥋ׅيذأءز٦ؚؕٝؾحّء֮דהֿךկ곁㹏ָ荈爡דز؎؟䏄ծ麊㌀ׅ
يذأء$&ך害欽㘗זחאהמ곁㹏盖椚瘝ָװ岣」חן⚛ぐ珏寸幥ծծً٦ַٕٝ؎ًسծآ٦ل䏄莧ז䗳銲ח
ـ٦؟فحّءկְג׃ず爡⽃⡤ָ䲿⣘דأؽ٦؟ך穗歋سؙٓؐت؎غٗفأؽ٦؟ّٝء٦؛ٔف،41"
ف،㸜㹀䚍ծΏ"1*ְב㛇ח麊欽㹋籐ך♳⟄麊欽鏣鎘㛇彊ծΎ��䎃׃ꅾ鋔顤幾⟞➂װ儗ךծ곁㹏כ暴ꞿך
�կ֮ד䭁䓸䚍ծ瘝ע⿹ח���侧أ٦ؑؿ٦ةٝ؎ؚٝىؚٓٗفّٝء٦؛ٔ
�
　渣圓鸡�
ず爡⽃⡤ך⚺鯥✲噟֮ד⚥㼭⟰噟ぢֽ顋㡰ךـ٦؟فحّءيذأء　渣כծ곁㹏ַךأؽ٦؟41"剢如ⵃ欽俱
䗙　ؙׅحزأ㘗　Ⰵ剢겘㔿㹀俱ꆃ　Ⰵծֶן״Ύ곁㹏ַ寸幥➿遤䩛侧俱ךוזせ湡דך♳ـ٦؟فحّء䏄
莧ز؎؟穗歋׃㡰♳넝ך♧㹀ⶴさ䗙　ׅؐٗؿ㘗　Ⰵ(.7崧鸐겘鸬⹛　Ⰵד圓䧭ׁկְ׆䩛
侧俱ך俱桦כ㔿㹀דךְג׃ծ㡰♳㢌⹛ָ慧לֽזֻ׃㡰♳筨ⵃ渣桦װ㌀噟ⵃ渣桦ָ嫰鯰涸㸜㹀ְג׃✲噟֮ד
�կ
�
ג׃♷㺔ח穗㌀㛇湍㸜㹀ה䧭ꞿךず爡⽃⡤חהה٦ؙؾ곁㹏侧䭁㣐����䎃�剢劍ָכ渣　ך㘗ؐٗؿה㘗ؙحزأ
곁㹏穾ח葺곁㹏⮚ח䠐㔳涸כծず爡⽃⡤ַהְֿג׃♴渣䚍ָ⡚　״ח✯麓䔲畸ךה畸さ⟰噟כדկ鵚䎃ֹ
侧幾遤ְג����䎃�剢劍�����䏄莧ծ����䎃�剢劍����䏄莧կ곁㹏侧幾⸬卓ג׃הծ�䏄莧䔲ך崧鸐겘
䎃겘ָծ����涰♰ⰼ����䎃�剢劍ַ����涰♰ⰼ����䎃�剢劍הפ䎃ղ♳傻ְג׃崧鸐겘筨겘�����涰♰
ⰼד埆鸍ְկ�
�
♧倯דծ顋㡰ךيذأء㡰♳כծؙحزأ㘗ָ����䎃�剢劍زؐ،٦ؙؾחծؐٗؿ㘗����䎃�剢劍ח٦ؙؾ儗䊴
�կ֮ד銲㔓ָהְֿזְגְ➰곁㹏⽃⣣♳傻ָ鷄ְח곁㹏侧幾㼰ךկず爡⽃⡤ְג鯄ׄח幾㼰חⰟגְֶ
�ⴽ㡰♳넝䱿獳أؽ٦؟

�⳿䨽⠓爡״ة٦ر爡⡲䧭�
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期
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期
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期
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期
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販売システム（ストック：月間固定料金） 販売システム（フロウ：商規模連動料金） 販促サービス 販促システム その他

（百万円）
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,1*�
ず爡⽃⡤ֶן״鸬穠ך顋㡰يذأء㡰♳넝곁㹏Ⰻ䏄莧珩⫴أ٦ץך崧鸐겘דꤐכ⦼׃ծ�������䎃�剢劍ַ
կְֿג׃♴⡚חַװ琑ח�������䎃�剢劍 爙ְַג׃頾䬐⡦ג׃ה顤欽يذأء곁㹏ָ顋㡰כ⦼侧ך
կず爡⽃⡤蕯䎁♴㔐הꤐֻծֿדךろ♳٦㡰غ٦؟ٕةٖٝכח㡰♳넝يذأء顋㡰ךず爡⽃⡤ְג׃
����涰♰ⰼծ����涰♰ⰼずַכ䎂㖱곁㹏⽃⣣ծ䎃겘⦼׃ꤐד곁㹏䏄莧侧㡰♳넝يذأء顋㡰ך鸬穠ן״ֶ
ずהפ䖚ղח♳傻ְג׃կ�
곁㹏䏄莧侧ծ崧鸐겘ծ➭ך䱿獳�

�⳿䨽⠓爡项俱43״爡⡲䧭�
俱ꆃٝٓف�
��鸐俱ؙحٔـػծכٝٓف俱ꆃךـ٦؟فحّء���ⰼծ剢겘ⵃ欽俱�����ⰼز؎؟鏾僇➰ծΎؙحء٦ك
ずծず�����ⰼずծ�����ⰼ⟰噟鏾僇➰ծΏي؎ٓفずծず�����ⰼずծ�����ⰼずծΐي،ىٖٓف
ずծず�����ⰼずծ�����ⰼずָ֮ٝٓف�ךկぐכٝٓفծ涫ꐮ㉀ㅷ侧ծ涫ꐮ곁㹏侧ծؙأ؍رة٦ر㺁ꆀծ
)1鯄鷏ꆀװぐ珏ؔג״חٝٓفّٝءف俱ꆃ⡤禸ָ鼅䫛ֹדկず爡⽃⡤ה״חծ&$圓眠麊欽✮皾ָ嫰鯰涸情尶ז
곁㹏ך㟓⸇ח⠵ְ㡰瘡ָ״ַٝٓفؙحٔـػ곁㹏⽃⣣ך넝ְהפٝٓفؙحء٦ك獳֮דהֿךהְגֹג
�կ
⚥㼭⟰噟ぢֽ&$يذأءـ٦؟فحّءؕز٦✲噟俱ꆃٝٓف�

�⳿䨽⠓爡项俱43״爡⡲䧭�
곁㹏ך㾩䚍�
ず爡⽃⡤ך⚥㼭㘗&$يذأءչـ٦؟فحّءպ㼪Ⰵ⟰噟כ⚥㼭⟰噟⚥䗰ח����爡䏄莧玎䏝֮կず爡⽃⡤כ⮚葺
곁㹏ח穾ג꧊⚥ה鼅䫛鹌ֶגծ㼛勻涸כח����爡։����爡玎䏝ח幾㼰ׅה鋅鴥ְדկず爡⽃⡤ֶؚן״
㡰♳넝ָ㣐ֹֻծַן״崧鸐겘ֶך䏄莧䔲כה葺곁㹏⮚גהחف٦ٕ 㣐ְג׃⥂然٥顋⤛✮皾يذأءז情尶א
⟰噟װ䧭ꞿ䚍ך넝ְ⚥㼭⟰噟֮דהֿךկ�

KPI 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
販売システム 連結 連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結
顧客店舗数（店舗） 14,596 14,467 13,929 12,986 12,597 11,590 10,503 9,432 8,679

前期比 - -0.9% -3.7% -6.8% -3.0% -8.0% -9.4% -10.2% -8.0%
1店舗当りの流通額（百万円） 5.17 5.69 5.78 6.32 6.88 7.60 8.22 9.14

前期比 - - 10.0% 1.7% 9.3% 8.9% 10.5% 8.2% 11.2%
流通額（百万円） 74,800 79,200 75,059 79,613 79,739 79,823 77,531 79,326

前期比 5.9% -5.2% 6.1% 0.2% 0.1% -2.9% 2.3%

販売システム売上高÷流通額（%）  5.7% 5.1% 5.1% 5.0% 4.9% 4.9% 4.8% 4.5%
販売システム売上高÷顧客店舗数（百万円） 0.28 0.29 0.29 0.30 0.32 0.34 0.37 0.39 0.42

shopserveプラン パブリック ベーシック プライム プレミアム
開通料（円、税別） 15,000 15,000 15,000 15,000

常時SSL：サイト証明付 11,400 16,500 22,000 46,800
常時SSL：企業証明付 なし 19,700 25,200 50,000

登録商品数（商品） 500 3,000 3,000 3,000
登録顧客数（ユーザー） 10,000 30,000 無制限 無制限
店舗ドメイン 無料 無料 無料 無料
サブドメイン対応 なし 〇 〇 〇
スマホ対応 〇 〇 〇 〇
各種決裁 〇 〇 〇 〇
WordPress連携 オプション オプション 〇 〇
定期購入・頒布会 オプション オプション オプション 〇
LPカート（フォーム一体型LP) オプション オプション オプション 〇
HTMLメルマガ配信 オプション オプション 〇 〇
メイルマガジン配信数（通） 50,000 50,000 100,000 100,000
メイルアドレス（アドレス） 20 50 50 50
担当別ログイン権限 〇 〇 〇 〇
データディスク容量 1GB 3GB 10GB 10GB
HP転送量 150GB 150GB 200GB 200GB

月額利用料
（円、税別）
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�
ず爡⽃⡤כ����䎃ַչفحّءزحط㣐颣(3"/%13*9պ嫣䎃⪵׃ծ杝荈ך䭷垥㡰♳ծ「岣⟝侧ծ䧭ꞿ桦ծٔ٦ؾ
肪ן״涪䱠ֶך葺곁㹏⮚כ崞⹛ךկְֿג׃Ⱅ邌ן״邌䕤ֶծ「颣䏄莧׃鼅罋״ח䚍瘝ٝ؎ؠر桦ծ⠓㆞侧ծز
䧭״חず爡⽃⡤ؚٝ؍ذ؛٦وך崞⹛ך♧橆ג׃ה♧㹀ך⸬卓顋⤛ٕإفح،ךפأؽ٦؟瘝䮙ְג־կ�
�
ず爡⽃⡤כ筨さֶחה׀٦ٔ؞ذؕן״ծ�䎃ך㡰♳ꆃ겘�⡘ך䏄莧鼅⳿׃ծ筨さ�⡘ؚٓٝٔفֶ ٦ٔ؞ذؕן״
�⡘ך邌䕤遤ְגկתծ�䎃٦ت٦ؔך侧ٔز٦ؾろ�⡘ך䏄莧ؕي،ىٖف٦ٔ؞ذծ倜➂颣
䏄ַ�䎃穗麓׃䏄莧ד㡰♳�⡘鼅⳿ְג׃կ�
�
「颣罏ך겣כעծ٦٥ُٔؒآ儗鎘ծ繟㺁٥⨳䏿زحؒ؎ت٥ծؗה؍ذصةو٦٥ؽك٥ؤح㥍䚍ぢֽך欰崞ך颵
넝㉀ㅷ顋㡰ׅ㼔䏄ָ㢳ְկس٦ؿ鿇ד欰崞䗳ㅷ״ְֲהծ׀䔲㖑ًؚٕוז넝秷굸勞㼔䏄莧ָ「
颣ְג׃կֿך崞⹛״ח곁㹏ך㡰♳䭁㣐䠐妜ⵝ慧׃ծず爡⽃⡤ؐٗؿך㘗װ顋⤛أؽ٦؟✲噟ך　渣㟓ח籬
�կְגָ
ず爡⽃⡤ך곁㹏ؚٓٝٔف「颣䏄莧ך䱿獳�

�⳿䨽⠓爡)1项俱43״爡⡲䧭�
⚥㼭㘗&$يذأءـ٦؟فحّءך㼪Ⰵ✲⢽ず爡⽃⡤ծ♧鿇䲓鯹�

�⳿䨽⠓爡)1�
㣐㘗يذأء✲噟㡰♳圓䧭嫰��䓲ծ����䎃�剢劍⠓✮ث؎ُؐآصأ٦و؝�
嚊銲�
㣐⟰噟ぢֽ&$כيذأءծ害欽㘗חيذأء$&ך㼎׃ծ䭁䓸䚍ך넝ׁ実㣐⟰噟חؤ٦صך厫鮾ח㼎䘔ֹדծ㼔
欽窟さ㘗דآ٦؛حػيذأء$&ך䲿⣘ְג׃կ㣐⟰噟ぢֽ&$يذأء涪٥ⵖ⡲٥⥂㸚䲿⣘כ����䎃�剢ח鸬穠㶨
⠓爡⻉ָث؎ُؐآصأ٦و؝׃䬐ְגկ�
�
䖓أ٦ָٔٔ٦غծ涪⚺銲ًٝ׃乨���せ⡤ⵖ،صآٝؒז穗꿀鞢㺡ך㣐⚥鋉垷&$圓眠כث؎ُؐآصأ٦و؝
곁׃爙س٦؝أ٦اծחկְׁג׃䲿⣘أؽ٦؟넝ְך걾䚍⥋אַ؍ر٦ؾأג׃ה㸚璞〡⥂٥ز٦ه؟ծ
㹏ךⰻ醡⻉佄䴂׃ծ➭ךד٦تٝكך涪⥂㸚〳腉׃חծؔآ٦؛حػזٝف٦➬圫ְג׃הկ㣐⟰噟ך
㣐鋉垷&$圓眠٥麊欽ؤ٦ص䭁䓸䚍ծ㸜㹀珩⫴٥넝٦؍ذُٔؗإ䬐⥂ׅծ곁㹏ٕؔٔشآ堣腉ך圓眠ח厫鮾

年 総合1位（グランプリ） カテゴリー（部門）
2019年 GINZA RASIN ジュエリー・時計
2018年 厳選特産品専門店　匠本舗 フード
2017年 CeraLabo 美容・健康
2016年 からだのレシピ　 美容・健康
2015年 厳選特産品専門店　匠本舗 フード
2014年 スウィートマミー 本店 キッズ・ベビー・マタニティ
2013年 厳選特産品専門店　匠本舗 フード
2012年 授乳服とマタニティ服 Milk tea キッズ・ベビー・マタニティ
2011年 タンスのゲン 本店 生活・インテリア
2010年 ナチュラルガーデン ダイエット・健康
2009年 タンスのゲン 本店 生活・インテリア
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أ٦و؝կְג׃ח〳腉鸬䵿ךה41"٥يذأء㢩鿇װ䲿⣘ךّٝء٦ُٔإة٦زꟼחز؎؟$&ծ׃㼎䘔ח
ծ㸜ְזת姺ד侧侧⼪鋉垷ّٝءؙ،ؤٝٓز㉀ㅷ挿侧侧⼪♰鋉垷ծ&$㡰♳넝侧涰⭙ⰼ鋉垷ծ澓כث؎ُؐآص
㹀珩⫴ׅيذأء$&䲿⣘ֶג׃ծ鸐䌢הثحؙٓأװآ٦؛حػ$&ך♧简歗ׅأؽ٦؟䲿⣘暴䗙ְג׃הկ�
�
　渣圓鸡�
ず爡ؚٕה״חف٦ծ㣐⟰噟ぢֽ顋㡰ךيذأء䎂㖱곁㹏⽃⣣䎃겘כծךث؎ُؐآصأ٦و؝곁㹏��爡玎䏝珩
�կזה秈��⦓ך䎂㖱곁㹏⽃⣣����涰♰ⰼךيذأءծ秈��涰♰ⰼ玎䏝⚥㼭㘗ג׃ה㼎韋أ٦ك⫴
�
곁㹏ך㾩䚍�
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㕂ⰻ㣐䩛㣐ךث؎ُؐآصأ٦و؝կ֮ד곁㹏ךث؎ُؐآصأ٦و؝��爡ֲָךկ㕂ⰻ&$㡰♳넝♳⡘���爡⽑
鋉垷&$يذأءךפ㼪Ⰵ爡侧כ���爡馄ְִגկכآ٦؛حػ$&ךث؎ُؐآصأ٦و؝ծ㛇劤涸ؤ؎وةأؕח
䲿ג׃ה⡲ךآ٦؛حػծ㛇劤涸ז➬圫ָ֮ծ厫鮾ָؤ؎وةأؕז〳腉זהկׁח鷄⸇涪גְֶח
�կ֮ד㼎䘔ָ〳腉ז鴼鸞
�
؍ؿծ㹺ꨵ٥1$�ؔ،سزؐ،خ٦هأծ굸ㅷ٥繟㺁⨳䏿ծٕٖػ،ծ#UP$כ噟珏ך곁㹏ךث؎ُؐآصأ٦و؝
㕂ⰻ㣐䩛ךث؎ُؐآصأ٦و؝䌴䎢ְկדת#UP#欽ㅷծ筨さծ➭ַؙ؎غ٥ؕ٦:*%٥%7%�剅硂ծ%$欽ㅷծأ
㣐鋉垷&$يذأءךפ㼪Ⰵ爡侧���爡馄ֲךծ珩⫴כأ٦ك��爡玎䏝֮דկ�
�㼪Ⰵ✲⢽♧鿇䲓鯹يذأء$&㣐㘗ךث؎ُؐآصأ٦و؝
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⚥㼭㘗ؚٝ؍ذ؛٦و✲噟㡰♳圓䧭嫰��䓲ծ����䎃�剢劍⠓✮ず爡⽃⡤�
嚊銲�
ٝ؍ذ؛٦و ؚ顋⤛أؽ٦؟כծ곁㹏ך&$噟ך顋㡰⤛鹌➿遤ׅ✲噟֮דկ➿遤噟כח⟰歗䨌殛ה锃叨ⴓ匿
זկⰧ⡤涸ְג鵤ׁ何㊣ָ粸ח䌢ג׃ה湡涸הֿ䖤䏄⸬卓⳿$&ֻזכדծ⽃秪⡲噟ת䎢デ⡲䧭瘝ָろװ
ًٕךך㹏ز٦ؾ㹑⠗䎢デծٔךךծ꧊㹏ّٝء؎ؙٕؒٔ،ُآؽךוז䎢デ㹑⠗װآ٦لծכⰻ㺁أؽ٦؟

業種（ジャンル） 店舗名 運営企業
ECソリューション（フルフィルメント）事業へのOEM提供 マガシーク
Wacoal Web Store ワコール
PAL CLOSET パル
F. O. Online F・O・インターナショナル
THE SUIT COMPANY & UNIVERSAL LANGUAGE ONLINE 青山商事
エンジェリーベ公式オンラインショップ エンジェリーベ
HABA Online Shop ハーバー研究所
けんこうタウン 健康コーポレーション
アルペングループオンラインストア アルペン
GDOゴルフショップ ゴルフダイジェスト・オンライン
MIZUNO SHOP ミズノ
SANWA DIRECT サンワサプライ
コジマネット コジマ
PC DEPOT ピーシーデポコーポレーション
真宗大谷派（東本願寺） 真宗大谷派（東本願寺）
ユーキャン通販ショップ ユーキャン
BOOKOFF ONLINE ブックオフオンライン
LEC On-line Shop 東京リーガルマインド
KOMERI.COM コメリ
DCMオンライン DCMホールディングス

総合 ディノスオンラインショップ ディノス・セシール
マーケットカタログ ビズネット
Webまるこ・受注まるこ 講談社
サインシティ トレード
au Online Shop KDDI
トイザらス・ベビーザらス オンラインストア 日本トイザらス
KOMEHYO ONLINE SHOP コメ兵

BtoB

その他

アパレル

食品・美容＆健康

スポーツ＆アウトドア

家電・PC&オフィス用品

CD・DVD＆書籍

DIY・カー＆バイク用品
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�

顧客名 制作実績
ネッツトヨタ横浜 ランディングページ
ネッツトヨタ東埼玉 ランディングページ
トヨタカローラ埼玉 ランディングページ
ジャガー東京 ランディングページ
エール学院 ランディングページ
京葉学院 ランディングページ
東急セキュリティ ランディングページ
長谷工コミュニティ ランディングページ
メタボリック ランディングページ
ザ・キッス ランディングページ
バック・エックス ランディングページ
三井開発 ランディングページ、Webサイト
広島建設 ランディングページ、Webサイト
ライフサイクル Webサイト、動画広告
ジャパン・トータル・クラブ Webサイト
ニュー・オータニ 動画広告
チョイスホテルジャパン 動画広告
そごう・西武 動画広告
インテージ 動画広告
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�⳿䨽⠓爡项俱٥《勞43״爡⡲䧭�
.�"儗כחծ⠓爡ⴓⶴ䖓䖓鶢ָث؎ُؐآصأ٦و؝ך⚥㣐㘗ך㼔欽窟さيذأءծؐؑכ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـ
֮ד邌《箍䕵➿٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـծ傊ؐؑכկ�爡窟さ䖓ְג׃乨杝荈✲噟걄㚖ך�ⵖ⡲ؚٝ؍ذ؛٦و
傈ꅿ㺡㡦歑孑ָծ⚥㼭㘗ַ㣐㘗ؚٝ؍ذ؛٦وדת✲噟Ⰻ⡤窟䭍ׅ顑⟣罏ח㽟ֹծず爡ؚٕإأֶֽؙٗחف٦
זחהֿ㼔䙀ׅח涪ך㣐㘗ָث؎ُؐآصأ٦و؝ず爡⽃⡤ָ⚥㼭㘗ծכ噟✲يذأءկ鷄実ׅٕإفح،װٕ
畸さךفծず爡ؚٕ٦זחהֿ湫䱸畸さׅהծ*5ծ䎢デ➿椚⟰噟ٕ؟ٝ؝ծ㣐䩛כח倜鋉栻䖤ך⟞㣐㘗周״կ
橆㞮ָ⚥㼭㘗ה㣐㘗הפ�噰⻉ׅ֮דַկ�

�⳿䨽⠓爡项俱٥《勞43״爡⡲䧭�
ぐ✲噟걄㚖ך嚊銲㡰♳넝ծ䎂㖱곁㹏⽃⣣ծ곁㹏侧ծ涪٥㌀噟ծ䖞噟㆞侧ծ畸さծ➭�

�⳿䨽⠓爡项俱٥《勞43״爡⡲䧭��㡰♳넝䎂㖱곁㹏⽃⣣곁㹏侧�
畸さ橆㞮�
ず爡ؚٕ　ח♴⪐٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐהث؎ُؐآصأ٦و؝כف٦ծؚٕגזה⚵♧ف٦㣐⟰噟ך&$
圓眠麊欽✮皾ָ情尶ז곁㹏栻䖤ׅהⰟח倜鋉㣐㘗곁㹏ך栻䖤׃⳿⛦חկؿاכث؎ُؐآصأ٦و؝הה
ז湫䱸涸ךדⴓꅿךֿכفկず爡ؚٕ٦֮ד⸃⚺䎢デ➿椚✲噟ָכ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـծ֮ؐؑדFS*4ך涪ز
畸さ⟰噟כծ㣐㘗㼔欽窟さيذأء圓眠ח岣⸂ׅFDCFJOHהזח罋ְִגկչ����䎃� 䋐㜥⽑剣ّٝء٦ُٔا$&

統合前 システム事業（機械） マーケティング事業（役務）

中小型

注記）　①⇒の方向：注力分野、　　②点線囲み領域：Estore事業領域

汎用ASPシステム（カート）
Ｅストアー（ショップサーブ）

EC運営代行
Ｅストアー（コンサル、制作、宣伝広

告など）

統合後 システム事業（機械） マーケティング事業（役務）

大型

注記）　①⇒の方向：注力分野、⇔：競合の2極化　　②点線囲み領域：Estore事業領域、　　③外注経費を内部売上計上

中小型

専用統合システム（パッケージ）
コマースニジュウイチ

（大型EC構築ソフト開発）

マーケティング＆制作
ウェブクルーエージェンシー
（広告代理事業）

汎用ASPシステム（カート）
Ｅストアー（ショップサーブ）

EC運営代行
Ｅストアー（コンサル、制作、宣伝広

告など）

システム事業（機械） マーケティング事業
汎用ASPシステム（カート） EC運営代行　
Ｅストアー（ショップサーブ） Ｅストアー（コンサル、制作、宣伝広告など）
36億円＠0.4百万円ｘ9,000社 12億円＠6百万円ｘ200社
ストックとフロウ フロウ
開発主体 営業主体
競合：100社以上（赤字会社多い） 競合：1,000社以上（広告代理会社）

専用統合システム（パッケージ） マーケティング＆制作
コマースニジュウイチ（大型EC構築ソフト開発） ウェブクルーエージェンシー（広告代理事業）
18億円＠21百万円ｘ80数社 36億円＠36百万円ｘ100社
ソフト開発、Sier フロウ
開発主体（100人体制） 営業主体（30人体制）
競合：ecbeing、他 競合：大手広告代理店、コンサル会社

大型

Estore（151人+臨時雇用29人体制）

中小型
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桦պ	⳿䨽㺡㡦ًؗٓ筨灇爡
��������גְֶח圓眠آ٦؛حػز؎؟$&遤ֲ岀➂《䒷#UP#כծFDCFJOHה״ח
䎃ך䋐㜥،ؑء栻䖤׃ծ��䎃鸬竲فحزד笝䭯הְֿג׃Ⱅ邌ְג׃կず爡⽃⡤כ#UP$遤ֲ&$ךز؎؟
ׅ⸃岣ג׃הفず爡ؚٕ٦圓眠آ٦؛حػز؎؟$&遤ֲ#UP#כծ➙䖓ְָג׃ה⡤⚺圓眠ز٦ؚؕٝؾحّء
�կזחהֿ
�
ず爡ؚٕכف٦չ♲屎㾊ׁպ֮כְչ㉀噟ٕ؟ٝ؝պ،״חث٦ٗف䊴ⴽ⻉䨌殛דծ��䎃⟃♳ְ׃⿑ן״ֶח畸✯
橆㞮欰ֹ䫙ְֹגկչ♲屎㾊ׁպכה㖑⯋ח㺘滠׃ꂊ㾊דծֶ䖤䠐圫ָ⡦䗳銲ְַג׃הⴓַד♳䲿周
ծ넝ծ곁㹏弫駈䏝׆ַ׃ךזծ䗳銲ָֻג》דת倜鋉岣俑ךꟼ鸬㉀ㅷוז鞜臰װꄣ屘ֻזדֽծֶꂊ׃
䭯竲涸זꟼ⤘䚍眠ְְג㶷㖈֮דկٕةآر⻉ָ鹌䞔㜠麓㢳ח弫艎䠬䠬ׄ銲⩎嶊顤罏⩎ח㼎׃ծ⟰噟
⩎ず爡ؚٕךف٦곁㹏כ嶊顤罏ךהؚٗش،ח涸דث٦ٗف،זⰟ䠬ي،ىٖفװ䠬ꅕ䧭ֿגֹד㉀堣䖤
؟ٝ؝ծչ㉀噟דֲִׅ⻉䓼倜鋉㣐㘗周⟝栻䖤ך#UP#ָفկ➙䖓ծず爡ؚٕ٦ְג罋ִכفず爡ؚٕ٦ה
ٕպכתչ♲屎㾊ׁպ䨌殛כ剣⸬ה֮דず爡ؚٕכف٦ⴻ倖ְג׃կ�
�
ず爡ָؚٕف٦岣⸂ׅ㣐㘗✲噟걄㚖כחծ䊬㣐*5⟰噟װ㣐䩛ؚٝ؍ذٕ؟ٝ؝ծ㣐䩛䎢デ➿椚䏄ָ傀ךח㼔
ⴓꅿד㣐㘗곁㹏ח굸ְ鴥ְדկず爡ؚٕכג׃הف٦ծֿך湱䩛ה湫䱸畸さֻׅזכדךծչ㉀噟ٕ؟ٝ؝պ
涸דث٦ٗف،ז㣐㘗곁㹏ך悵㖈ؤ٦صェְ♳ג־䲿周׃ծ㜥さכג״ח⼿⸂ꟼ⤘眠ְ׃ث٦ٗف،ג
�կְג罋ִה㉀堣ָ֮דהֿׅ
�湱⛦⸬卓�
�爡窟さ⸬卓�
䲿⣘ג׃ה⦼⣣أٓفأؽ٦؟⤛ծ顋ְג׃䲿⣘يذأء㣐㘗חزٝ،؎ծ㣐㘗ؙٓכث؎ُؐآصأ٦و؝
ؽ٦؟⤛顋ךծず爡״הכ䲿⣘ךأؽ٦؟⤛顋ךפث؎ُؐآصأ٦و؝כ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـկֹؐؑד
♳⟄דתծֹֿד劍䖉ٕإفح،ך傀㶷곁㹏ךծず爡ֻזדֽٕإأؙٗկֹֿד♷㺔ח♳ㅷ颵ぢך䲿⣘أ
يذأءծזה⡤ⵖֹד涪䳸ծ湱⛦⸬卓ְ֮׃酡㸣ד�爡فծؚٕ٦חֲ״ךկֹֿד傻ָ劍䖉♳ך岣⽃⣣」ח
�կזה㼎䘔〳腉חؤ٦ص곁㹏ז㢳圫ג׃הفծؚٕ٦דת㣐⟰噟ծ⚥㼭⟰噟ַؚٝ؍ذ؛٦و
�
�窟さ����䎃�剢ךث؎ُؐآصأ٦و؝
.1"֮ח噟ⰻ✲ךث؎ُؐآصأ٦و؝דתֿכ٦ؿկَ֮ד����㶨⠓爡ך٦ؿَכث؎ُؐآصأ٦و؝
"QQMJDBUJPO�1FSGPSNBODF�.BOBHFNFOUהأٝو٦ؓؿػךّٝء٦؛ٔف،٥،ؑؐزؿا〳欽䚍ך湊鋔ֶן״盖
椚✲噟ⴖג׃⳿⠓爡ⴓⶴ遤 ְ#�4-"4)鏣甧חأ٦و؝٦ُٔغ獳盖׃կ⠓爡ⴓⶴ䖓䒷ֹ竲ֹ&$٦؛حػ
؎ُؐآصأ٦و؝כծず爡ג״חהֽֿ」ず爡ָ隁٦ַؿَ吳䒭ך��$剣ׅ⥂噟✲ّٝء٦ؚٖذٝ؎آ
�כ♳㡰ך����䎃�剢劍ךث؎ُؐآصأ٦و؝կ׃⻉����㶨⠓爡ث���涰♰ⰼ㌀噟ⵃ渣���涰♰ⰼ鎘♳ג׃
�⠓爡ⴓⶴ䖓կְ
�
װⵖ⡲آ٦لأؽ٦؟⤛㣐㘗顋ְג׃⻉䓼ָفծず爡ؚٕ٦דהֿ⸇חفず爡ؚٕ٦ָث؎ُؐآصأ٦و؝
꧊㹏ךّٝء٦ٌٗف顋⤛➿遤✲噟ח㼎ג׃ծ銲劄ָ㢳ְ㣐㘗&$يذأء涪ח䘔ִָהֿ〼ְծず爡ف٦ؚٕכ
فծず爡ؚٕ٦ג׃㼎ח㣐⟰噟֮ד銲곁㹏⚺ךث؎ُؐآصأ٦و؝կ♧倯ծְד鋅鴥⻉倜鋉㌀噟⸂䓼ךג׃ה
ָ岣⸂ְג׃㣐㘗顋⤛דزحإָأؽ٦؟䲿⣘〳腉זהծכث؎ُؐآصأ٦و؝傀㶷곁㹏ך弫駈䏝ぢ♳װ倜鋉㌀
噟⸂䓼⻉דהֿזחծず爡ךג׃הف٦ؚٕכ　渣䭁㣐鋅鴥ְדկ�
�
�窟さ����䎃�剢ך٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐ
؍ر٦ٕم$'/⠓爡ծأؽ٦؟5*ׅה噟⚺麊㌀ز؎؟٦⥂ꤹ嫰鯰٥鋅琎ؙٕـؑؐכ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐ
׃ה䗰⚥㣐⟰噟כ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـկ֮ؐؑד����㶨⠓爡ךծ����ָ㣐吳⚺ؙحتأٍآأؚٝ
䌴䎢ְ곁㹏㾴䭯ծزحط顋⤛ծٔ،ٕろ䌴䎢ְؚٝصٝٓف䲿周ָ⳿勻ְגկؐؑ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـ
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�כ♳㡰ך����䎃�剢劍ך���涰♰ⰼ㌀噟ⵃ渣���涰♰ⰼ鎘♳ְג׃կؐؑ٦ָءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـず爡ؚٕ٦
넝חⰟ颵הꆀךⳢ椚أؽ٦؟⤛ծ顋׃㹋植ח㣐㘗周⟝䓼⻉ָず儗ן״ֶ⻉䓼ךأؽ٦؟⤛ծ顋דהֿ⸇חف
�կְג罋ִכفず爡ؚٕ٦ה勻⳿ָהֿ
��爡窟さ䖓ך䎃㹺顱幾⸬卓�
�爡窟さ䖓䔲ךכ傀㶷״חسٝٓـ㌀噟崞⹛ָ竲ָֻծ����䎃�剢劍⚥ךג׃הف٦ؚٕח⸬桦⻉㔳
湡涸ד✲䨽獳鯄鎘歗ְג׃կず爡ؚٕג׃הف٦㣐㘗周⟝䓼⻉ֹד⡤ⵖָ侭⪒ׁדהֿծ顋⤛أؽ٦؟ծ
顋㡰חהيذأء곁㹏ךפⰟず㌀噟ٕإأؙٗװ遤ֲ橆㞮ָ侭ֹגկず爡ؚٕכف٦✲䨽獳鯄ח⠵ג
鋉㹀וזⵖ䏝何㹀㹋倵ծ㖈㸓٦ؙٖٙذ䱿鹌ׅדהֿծך穈さׇأ؍ؿؔ״ח琎ך簭㼭遤ֲկ✲䨽獳
鯄䖓ך䎂㖱㗣⽃⣣כ����涰♰ⰼַ����涰♰ⰼח♳傻ָׅծ䎮琎ָ���㗣ַ���㗣ח幾㼰ׅדהֿծ䎃㹺顱כ
���涰♰ⰼַ���涰♰ⰼהפ秈��涰♰ⰼ䓲ך幾ず爡ؚٕכف٦鋅鴥ְדկ�
�爡窟さ䖓ך䎃㹺顱幾⸬卓�

�⳿䨽⠓爡项俱43״爡⡲䧭�

2020年8月本社移転
床面積 坪単価 年間家賃 テレワーク推進 床面積 坪単価 年間家賃
（坪） （百万円）（百万円） （坪） （百万円）（百万円）

Ｅストアー（同社） 430 0.26 113
コマースニジューイチ（C21) 400 0.36 144 0.39
ウェブクルーエージェンシー（WCA） 50 0.40 20
合計 880 0.31 277 642 0.39 248

642 248

3社統合前 2022年3月期以降

3社統合
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�爡窟さ䖓ך噟籐䱿獳�

� �⳿䨽⠓爡项俱٥《勞43״爡⡲䧭����䎃�剢劍։��䎃�剢劍ך　渣㹋籐כ窟さך侧⦼⡎׃ծ٦،زأ鸬穠ך筨项欵ծ秪项欵ծ䖞噟㆞侧ך��䎃�剢劍כ窟さ䖓ך劍劣㹋籐侧⦼�

統合後
コマースニジュウイチ 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期 21年3月期

実績 実績 実績 実績 会予
売上高 506 1,645 2,038 1,807 -
営業利益 15 18 362 100 -
　営業利益率 3.0% 1.1% 17.8% 5.5% -
経常利益 16 17 363 - -
当期純利益 16 -34 209 - -
総資産 1,051 1,211 1,369 - -
純資産 609 574 783 - -
従業員数（人） - - - 100 -
他、平均臨時雇用人員（人） - - - 2 -

ウェブクルーエージェンシー 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期 21年3月期
実績 実績 実績 実績 会予

売上高 3,219 3,311 3,385 4,100 -
営業利益 87 130 59 100 -
　営業利益率 2.7% 3.9% 1.7% 2.4% -
経常利益 87 130 59 - -
当期純利益 67 76 38 - -
総資産 255 331 332 - -
純資産 752 792 736 - -
従業員数（人） - - - 29 -
他、平均臨時雇用人員（人） - - - - -

Ｅストアー（非連結） 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期 21年3月期
実績 実績 実績 実績 会予

売上高 4,775 5,044 4,926 4,830 -
営業利益 407 554 494 421 -
　営業利益率 8.5% 11.0% 10.0% 8.7% -
経常利益 402 582 524 430 -
当期純利益 286 412 359 291 -
総資産 3,492 3,980 4,422 5,881 -
純資産 1,174 1,463 1,354 1,505 -
従業員数（人） 168 143 143 151 -
他、平均臨時雇用人員（人） 54 55 38 29 -
Ｅストアー（連結） 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期 21年3月期

実績 実績 実績 実績 会予
売上高 - - 4,932 4,853 9,645
　事務所移転費用（一過性） 230
　のれん償却 130
営業利益 - - 516 478 398
　営業利益率 - - 10.5% 9.9% 4.1%
　事務所移転費用控除前 628
　　同営業利益率 6.5%
　のれん償却前、事務所移転費用控除前 758
　　同営業利益率 7.9%
経常利益 - - 583 527 459
当期純利益 - - 410 368 230
総資産 - - 4,496 7,238 -
純資産 - - 1,404 1,747 -
従業員数（人） - - 143 280 -
他、平均臨時雇用人員（人） - - 38 31 -

統合前
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�ⴽ✲噟嚊銲زًؚٝإ
傊زًؚٝإ爙�
ず爡ؚٕכف٦����䎃�剢劍ַ����䎃�剢劍يذأءדת✲噟ؚٝ؍ذ؛٦وה✲噟חⴓֽزًؚٝإג爙ְג׃կ
$&噟✲،؍رً״חؚٝ؍ذ؛٦وّٝآءٖف׃⻉鸬穠㶨⠓爡חծ����䎃�剢כ魦⚥ך噟✲ؚٝ؍ذ؛٦و
鸬穠鍑ג־♴吳䒭⥂剣桦ךؚٝ؍ذ؛٦وّٝآءٖفכفկず爡ؚٕ٦֮ד٦ٕչQBSLպ麊㌀ٌؚٝؾحّء
ꤐ����䎃�剢דהֿ׃ծ����䎃�剢劍ַزًؚٝإꬊ爙זהկ�
�ⴽ爙أؽ٦؟�
ず爡⽃⡤ֶכف٦ؚٕן״����䎃�剢劍ַ����䎃�剢劍כծ✲噟걄㚖ⴽחⴓֽגծ顋⤛أؽ٦؟ծ顋⤛يذأءծ顋㡰
㡰♳넝ך噟ծ➭✲،؍رً׃✪穄أؽ٦؟חꨵ㶨钠鏾✲噟ծ����䎃�剢劣➭ךծؐٗؿծؙحزأيذأء
�ծ����䎃דך֮ד��涰♰ⰼ玎䏝ג׃㡰♳넝ָ⡚⡘さ鎘כ㶨钠鏾✲噟ꨵהيذأء⤛ծ顋׃կ⡎ְג׃爙
剢劍כꬊ爙זהկ�
�倜زًؚٝإ爙✮㹀�
����䎃�剢劍ٕؿ٦ָءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐהث؎ُؐآصأ٦و؝כ鸬穠ַׁהֿծず爡ؚٕذأءכف٦
չ吳⚺鸐⥋����䎃鸐劍պכفծず爡ؚٕ٦חկ傀ְג׃㹀✮爙زًؚٝإךגⴓֽח噟✲ؚٝ؍ذ؛٦وה噟✲ي
��ծ����䎃�剢劍㡰♳넝⠓爡✮䟝גְֶח���涰♰ⰼךⰻ鏬ג׃הծيذأء✲噟����涰♰ⰼծؚٝ؍ذ؛٦و✲噟����
涰♰ⰼزًؚٝإך㡰♳✮䟝爙׃傊زًؚٝإ爙穄✪䖓ך麓㹋籐爙� ����䎃�剢劍ַ����䎃�剢劍
♴鎸א�湡ך㔳邌撑կ�
�
顋㡰ؙحزأךيذأء㘗　Ⰵ剢겘㔿㹀俱ꆃ　Ⰵֶؐٗؿן״㘗　Ⰵ(.7崧鸐겘鸬⹛　Ⰵחⴓֽ爙חꟼ
ח٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐהث؎ُؐآصأ٦و؝ծ֮דֽ➰⡘縧ךה噟ָꬊ岣⸂ⴓꅿ✲يذأءծ⚥㼭㘗כג׃
�կ֮ד劢㹀כ꣬⟄ծ����䎃�剢劍ַהְֿזְג׃♳鎘גⴓֽחؐٗؿהؙحزأכגְֶ

�⳿䨽⠓爡43״ة٦ر爡⡲䧭��邌ך侧⦼ָ⠓爡项俱כה殯ז㜥さָָ֮ծ㔊䰍✿Ⰵ״ח欰ׄ湱麩חהֿ֮ד殅䠐կ�

事業領域（百万円） 05年3月期 06年3月期 07年3月期 08年3月期 09年3月期 10年3月期 11年3月期 12年3月期 13年3月期
非連結/連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 連結 連結
売上高 1,840 2,384 2,809 2,870 3,257 3,643     4,069     5,337     5,963     

前期比 29.6% 17.8% 2.2% 13.5% 11.9% 11.7% 31.2% 11.7%
販促サービス 1,132       1,606       

前期比 - 41.9%
構成比 21.2% 26.9%

販促システム
前期比
構成比

販売システム（ストック：月間固定料金） 1,279 1,701 2,012 2,084 2,242 2,367 2,507 2,378 2,372
前期比 - 33.0% 18.3% 3.6% 7.6% 5.6% 5.9% -5.1% -0.3%
構成比 69.5% 71.4% 71.6% 72.6% 68.8% 65.0% 61.6% 44.6% 39.8%

販売システム（フロウ：商規模連動料金） 142 267 373 586 881 1,177 1,480 1,684 1,873
前期比 - 88.0% 39.7% 57.1% 50.3% 33.6% 25.7% 13.8% 11.2%
構成比 7.7% 11.2% 13.3% 20.4% 27.0% 32.3% 36.4% 31.6% 31.4%

その他 419 416 424 200 134 99 82 143 112
前期比 - -0.8% 1.9% -52.9% -32.9% -25.9% -17.5% 74.6% -21.8%
構成比 22.8% 17.4% 15.1% 7.0% 4.1% 2.7% 2.0% 2.7% 1.9%
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事業領域（百万円） 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
非連結/連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結
売上高 5,871     5,772     5,724     4,775     5,044     4,932     4,853     

前期比 -1.5% -1.7% -0.8% -16.6% 5.6% -2.2% -1.6%
販促サービス 1,735       1,889       1,748       788          1,131       1,190       1,213       

前期比 8.0% 8.9% -7.5% - 43.6% 5.2% 2.0%
構成比 29.5% 32.7% 30.5% 16.5% 22.4% 24.1% 25.0%

販促システム 3              14            -
前期比 - 419.8% -
構成比 0.1% 0.3% -

販売システム（ストック：月間固定料金） 2,298       2,099       2,060       1,967       1,856       1,724       1,688       
前期比 -3.1% -8.7% -1.9% -4.5% -5.7% -7.1% -2.1%
構成比 39.1% 36.4% 36.0% 41.2% 36.8% 34.9% 34.8%

販売システム（フロウ：商規模連動料金） 1,780       1,737       1,915       1,967       2,024       1,983       1,918       
前期比 -5.0% -2.4% 10.2% 2.7% 2.9% -2.0% -3.3%
構成比 30.3% 30.1% 33.5% 41.2% 40.1% 40.2% 39.5%

その他 58 46 1 54 31 22 34
前期比 -47.8% -20.5% -97.7% - -42.3% -27.7% 52.0%
構成比 1.0% 0.8% 0.0% 1.1% 0.6% 0.5% 0.7%

旧セグメント売上高（百万円） 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結
セグメント売上高 5,871       5,772       5,724       4,775       5,044       4,932       4,853       

システム事業 4,136       3,882       3,976       
マーケティング事業 2,040       2,072       1,881       
内部売上高又は振替高 -305         -182         -133         

セグメント売上高構成比
システム事業 67.0% 65.2% 67.9%
マーケティング事業 33.0% 34.8% 32.1%

セグメント売上高前期比 -1.5% -1.7% -0.8%
システム事業 -2.4% -6.1% 2.4%
マーケティング事業 6.5% 1.6% -9.2%

旧セグメント外部顧客への売上高（百万円） 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結
セグメント外部顧客への売上高 5,871       5,772       5,724       4,775       5,044       4,932       4,853       

システム事業 4,136       3,882       3,976       3,988       3,913       3,743       3,640       
マーケティング事業 1,735       1,889       1,748       788          1,131       1,190       1,213       

セグメント売上高構成比
システム事業 70.5% 67.3% 69.5% 83.5% 77.6% 75.9% 75.0%
マーケティング事業 29.5% 32.7% 30.5% 16.5% 22.4% 24.1% 25.0%

セグメント売上高前期比 -1.5% -1.7% -0.8% - - -2.2% -1.6%
システム事業 -2.4% -6.1% 2.4% 0.3% -1.9% -4.4% -2.7%
マーケティング事業 0.5% 8.9% -7.5% - - 5.2% 2.0%

旧セグメント利益（百万円） 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結
セグメント利益 552          572          619          

システム事業 852          799          701          
マーケティング事業 -296         -223         -79           
のれんの償却額および全社消去 -4             -4             -3             

セグメント利益構成比
システム事業 153.4% 138.8% 112.7%
マーケティング事業 -53.4% -38.8% -12.7%

セグメント利益率 9.4% 9.9% 10.8%
システム事業 20.6% 20.6% 17.6%
マーケティング事業 -14.5% -10.8% -4.2%

セグメント利益前期比 -14.5% 3.7% 8.3%
システム事業 6.8% -6.2% -12.3%
マーケティング事業 - - -
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収益性 11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
(百万円） 非連結 連結 連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結

売上総利益 1,783 1,768 1,850 1,847 1,740 1,825 1,548 1,449 1,490 1,504
売上総利益率 43.8% 33.1% 31.0% 31.5% 30.1% 31.9% 32.4% 28.7% 30.2% 31.0%
営業利益 604 498 645 552 572 619 407 554 516 478
営業利益率 14.8% 9.3% 10.8% 9.4% 9.9% 10.8% 8.5% 11.0% 10.5% 9.9%
EBITDA 791 714 849 742 747 721 492 642 598 543
EBITDA マージン 19.4% 13.4% 14.2% 12.6% 12.9% 12.6% 10.3% 12.7% 12.1% 11.2%
利益率（マージン） 8.1% 5.3% 6.5% 5.5% 5.8% 7.0% 6.0% 8.2% 8.3% 7.6%

財務指標
総資産経常利益率（ＲＯＡ） 18.0% 13.6% 15.6% 14.0% 16.3% 17.4% 11.5% 15.6% 13.7% 9.0%
自己資本純利益率（ＲＯＥ) 20.6% 16.5% 20.1% 21.0% 30.5% 36.7% 26.1% 31.2% 28.6% 23.4%
総資産回転率 123.6% 144.3% 141.2% 148.6% 162.8% 160.6% 136.5% 135.0% 116.4% 82.7%
運転資金（百万円） 338 478 238 315 294 385 394 385 389 397
流動比率 148.0% 152.7% 161.1% 124.3% 133.2% 123.8% 131.1% 143.3% 179.6% 140.5%
当座比率 147.6% 148.0% 160.8% 123.8% 132.1% 123.4% 130.7% 143.0% 178.7% 136.6%
営業活動によるCF/流動負債 0.38 0.30 0.37 0.19 0.29 0.25 0.20 0.29 -0.01 0.21
営業活動によるCF/負債合計 0.36 0.27 0.36 0.18 0.28 0.25 0.20 0.27 -0.01 0.11
キャッシュ・サイクル（日） 21.3 21.3 12.6 5.6 8.6 13.5 23.3 22.4 22.0 11.2
運転資金増減 22 141 -240 77 -21 90 10 -9 4 8

11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
(百万円） 非連結 連結 連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結
売掛金回転率 9.2 8.8 8.6 8.6 8.3 9.4 8.5 8.5 8.3 5.2
売掛金回転日数 39.7 41.2 42.7 42.5 44.0 38.9 43.2 42.7 44.0 70.4

11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
(百万円） 非連結 連結 連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結
たな卸資産回転率 387.9 722.2 832.3 772.8 789.8 823.1 463.1 438.3 267.3 46.4
たな卸資産回転日数 0.9 0.5 0.4 0.5 0.5 0.4 0.8 0.8 1.4 7.9

11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
(百万円） 非連結 連結 連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結
買掛金回転率 18.9 17.8 12.0 9.8 10.2 14.1 17.7 17.2 15.7 5.4
買掛金回転日数 19.3 20.5 30.5 37.4 35.8 25.8 20.6 21.2 23.3 67.0

11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
(百万円） 非連結 連結 連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結
有形固定資産回転率 17.6 26.6 31.0 32.8 43.9 61.7 45.2 42.8 46.2 26.3
有形固定資産回転日数 20.7 13.7 11.8 11.1 8.3 5.9 8.1 8.5 7.9 13.9
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暦年（10億円） 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 CAGR(2008-2018)
EC市場規模(BtoC) 6,089 6,696 7,788 8,459 9,513 11,166 12,797 13,775 15,136 16,505 17,985
　（YoY %chg） 13.9% 10.0% 16.3% 8.6% 12.5% 17.4% 14.6% 7.6% 9.9% 9.0% 9.0%
　（EC化率） 1.8% 2.1% 2.8% 3.2% 3.4% 3.9% 4.4% 4.8% 5.4% 5.8% 6.2%
サービス市場（個人消費） 338,278 318,857 274,225 266,845 279,794 290,026 292,838 289,992 278,744 285,067 289,140
　（YoY %chg）  -5.7% -14.0% -2.7% 4.9% 3.7% 1.0% -1.0% -3.9% 2.3% 1.4%
　（GDP構成比） 69.3% 66.8% 55.6% 53.9% 56.0% 56.6% 57.3% 56.1% 53.4% 53.6% 54.2%
GDP 488,075 477,432 493,030 495,280 499,324 512,535 510,704 517,223 521,963 532,034 533,408
　（YoY %chg）  -2.2% 3.3% 0.5% 0.8% 2.6% -0.4% 1.3% 0.9% 1.9% 0.3%

0.9%

-1.6%

11.4%

主要項目 該当年 単位 日本 米国 中国
総人口 2017年 百万人 126.04 326.47 1,388.23
1人当りGDP 2017年 USD 38,428 59,532 8,827
インターネット人口 2017年 百万人 101.97 245.51 753.81
インターネット普及率 2017年 ％ 80.9% 75.2% 54.3%
モバイル契約数 2017年 百万台 170.13 395.88 1,474.10
1人当りモバイル契約数 2017年 台 1.3 1.2 1.1
EC市場規模 2018年 10億USD 109.3 523.2 1,526.7
EC化率（小売市場） 2017年 ％ 7.9% 11.8% 20.4%
EC規模/ネット利用者1人当り 年間 USD 921 1,675 1,862
ネットワーク整備指数 2016年139カ国 順位 10位 5位 59位

EC化率
小売全体 アパレル 化粧品 市販薬 家電 AV音響 日用品 園芸等 家具等

中国 20.4% 28.9% 23.2% 17.8% 33.3% 35.0% 13.4% 1.1% -
韓国 18.8% 17.9% 11.0% 11.6% 11.4% 19.4% 10.2% 14.4% 15.3%
米国 11.8% 20.4% 10.2% 10.8% 12.3% 41.3% 2.4% 4.6% 11.7%
台湾 10.4% 11.6% 10.8% 9.3% 7.9% 24.3% 2.0% 3.2% 4.0%
日本 7.9% 14.9% 8.5% 7.8% 8.5% 12.4% 1.9% 5.7% 8.5%

シンガポール 5.4% 8.7% 3.0% 6.0% 2.5% 3.0% 10.6% 0.9% 1.9%
インド 4.9% 9.2% 1.4% 1.3% 1.3% 17.1% 0.1% 0.0% 3.0%

マレーシア 2.7% 2.7% 0.2% 1.4% 3.9% 1.8% 3.9% 2.9% 3.2%
インドネシア 2.3% 0.9% 0.7% 1.5% 0.4% 5.2% 3.7% 0.1% 0.4%

タイ 1.8% 1.2% 0.5% 3.4% 4.2% 5.5% 2.6% 2.6% 1.2%

10か国
カテゴリー別
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畸さ➭爡⹛ぢ�
⚥㼭㘗ך害欽ؕן״ֶز٦䎢デ➿椚✲噟כ慧䨌⼒�
ず爡ؚٕכف٦岣⸂ⴓꅿ⚥㼭㘗ך害欽"41يذأءؕز٦ַ㣐㘗ך㼔欽窟さيذأءآ٦؛حػפծֶן״
⚥גְֶח噟✲ؚٝ؍ذ؛٦وկְג׃زؿءהפ噟䕵䲿⣘✲ؚٝ؍ذ؛٦و噟堣唒Ⳣ椚ַ✲يذأء
㼭⟰噟ַ㣐⟰噟ך곁㹏㟓䓼㔳ְגկ⚥㼭㘗ך害欽ؕز٦✲噟כד���爡⟃♳ָⰅֶג׃ծ⣣呓ךד麓䔲畸
✯ָ慧⻉ֶג׃饔㶵⠓爡㼰ְזֻז朐屣֮דկ⚥㼭㘗ך害欽ؕز٦✲噟٦؟ٕةٖٝ׃⻉٦؍ذ؍رٌ؝װ➙כ
�חず圫زծ害欽ؕ٦כד噟✲ؚٝ؍ذ؛٦وկְ׃嫰鯰ָꨇךծ噟罏ָ㢳ֻ暴㹀דךזずׄ鿇겲ה٦غ���爡馄ךⵖ⡲
⠓爡װ䎢デ➿椚⠓爡ָ֮ծ&$佄䴂أؽ٦؟ⴓꅿגְֶח畸✯ָ慧⻉ְג׃կ�
�FDCFJOHز؎؟$&ה圓眠דّٝء٦ُٔا湫䱸畸さ�
ず爡ؚٕ　ח♴⪐٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐהث؎ُؐآصأ٦و؝כف٦ծؚٕגזה⚵♧ف٦㣐⟰噟ך&$
圓眠麊欽✮皾ָ情尶ז곁㹏栻䖤ׅהⰟח倜鋉㣐㘗곁㹏ך栻䖤׃⳿⛦חկؿاכث؎ُؐآصأ٦و؝הה
ז㹋颵涸ךדⴓꅿךֿכفկず爡ؚٕ٦֮ד⸃⚺䎢デ➿椚✲噟ָכ٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـծ֮ؐؑדFS*4ך涪ز
畸さ⟰噟כծ㣐㘗㼔欽窟さيذأء圓眠ח岣⸂ׅFDCFJOHהזח罋ְִגկչ����䎃� 䋐㜥⽑剣ّٝء٦ُٔا$&
桦պ	⳿䨽㺡㡦ًؗٓ筨灇爡
��������גְֶח圓眠آ٦؛حػز؎؟$&遤ֲ岀➂《䒷#UP#כծFDCFJOHה״ח
䎃ך䋐㜥،ؑء栻䖤׃ծ��䎃鸬竲فحزד笝䭯הְֿג׃Ⱅ邌ְג׃կ�⡘⟃♴כծ�⡘�����ծ�⡘���ծ
�⡘���ծ�⡘���ծך➭����֮ד㼎韋⟰噟؎ٝ٦ٔزؙ؋ؿ٦ةծؒيؤؽ٦ُؗأծُؐآصأ٦و؝؎
����ծחկ㔓ّٝء٦ُٔا�ծXي؝زحس٥أ٦ؓؿأ٦ٕإ匌鏾�鿇ծ����ծة٦ؚٖذٝ؎يذأءծث
䎃䏝ز؎؟$&ך圓眠ّٝء٦ُٔا䋐㜥כ�����涰♰ⰼ㹋籐ח㼎׃ծ����䎃כח�����涰♰ⰼח麦ׅךה✮庠㺡㡦
ًؗٓ筨灇爡֮דկず爡⽃⡤כ#UP$遤ֲ&$ز٦ؚؕٝؾحّءךز؎؟圓眠⚺⡤ְָג׃הծ➙䖓כ#UP#
遤ֲ&$آ٦؛حػز؎؟圓眠ず爡ؚٕג׃הف٦岣⸂ׅזחהֿկ�
�չ㉀噟ٕ؟ٝ؝պ،״חث٦ٗف䊴ⴽ⻉䨌殛�
ず爡ؚٕכف٦㼔䏄ぢֽך&$佄䴂أؽ٦؟㼎韋׃הչ㉀噟ٕ؟ٝ؝պח鯥駈縧ֹծ��䎃⟃♳ע״ֶח&$ⴓꅿד
ח瀖募爡ꞿךفկず爡ؚٕ٦ֹג眠ְ곁㹏㛇湍ז葺⮚ד㼎䘔ז厫鮾ぢֽח铬겗鍑寸ךծ곁㹏׃崞ַ㹋籐ה穗꿀ך
�կְג鎉ְ䳔ִהպչ♲屎㾊ׁכד鎉衝ךծⴽכպٕ؟ٝ؝չ㉀噟ה״
չ♲屎㾊ׁպכה傈劤ך➂孡،ًصչׁؒؠ؟պח涫㜥ׅ䖴欽耀ֹד劤噟כꂊ㾊֮דկ㖑⯋ח㺘滠ֶ׃䖤䠐圫傀㶷㹏הֿך濼㽴ֻ
䲿周ד♳⡦ָ䗳銲ָⴓַג׃ח✲㣐傀㶷곁㹏גֻזכדկ♧鋅ֻׁג》דת倜鋉岣俑ךꟼ鸬㉀ㅷוז鞜臰װꄣ屘ֻזדֽծֶꂊ׃
�կ֮ד㶷㖈ְג眠ְꟼ⤘䚍זծ䭯竲涸넝곁㹏弫駈䏝חֲ״ךծֿכהկ♲屎㾊ְׁזַ׃ךזծ䗳銲׃
�
ךה嶊顤罏כ곁㹏ךفծ⟰噟⩎ず爡ؚٕ٦׃㼎ח銲⩎嶊顤罏⩎䠬ׄ弫艎䠬ח䞔㜠麓㢳鹌ָ⻉ٕةآر
կ➙䖓ծְג罋ִכفず爡ؚٕ٦ה䖤㉀堣ֿגֹדꅕ䧭䠬ي،ىٖفװⰟ䠬דث٦ٗف،ז涸ؚٗش،ח
ず爡ָؚٕف٦#UP#ך倜鋉㣐㘗周⟝栻䖤䓼⻉ׅדֲִծչ㉀噟ٕ؟ٝ؝պכתչ♲屎㾊ׁպ䨌殛כ剣⸬֮ד
㼔ⴓꅿךח䊬㣐⟰噟ָ傀ךծ♴鎸כח㣐㘗✲噟걄㚖ׅ⸃岣ָفկず爡ؚٕ٦ְג׃ⴻ倖כفず爡ؚٕ٦ה
�կְד굸ְ鴥ח㣐㘗곁㹏ד
㣐䩛*5⟰噟傈劤*#.ծ5*4匌鏾�鿇ծ����ծ/55ة٦ر匌鏾�鿇ծ����ծ➭�
㣐䩛زٝةٕ؟ٝ؝⠓爡،ؙُثٝإ،ծꅿ募筨さ灇瑔䨽匌鏾�鿇ծ����ծ菹❁筨灇أؚٝ؍ر٦ٕم匌鏾�鿇ծ����ծ➭�
㣐䩛䎢デ➿椚䏄ꨵ鸐ؚٕف٦ծ⽆㜠㛔%:أؚٝ؍ر٦ٕمծ➭�
�
ず爡ؚٕכג׃הف٦ծֿך湱䩛ה湫䱸畸さֻׅזכדךծչ㉀噟ٕ؟ٝ؝պ涸דث٦ٗف،ז㣐㘗곁㹏ך悵㖈
ְג罋ִה㉀堣ָ֮דהֿׅ׃ث٦ٗف،ג眠ְ⤘ꟼ⸃⼿כג״חծ㜥さ׃䲿周ג־♳ェְؤ٦ص
�կ
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岣⸂ⴓꅿך畸✯橆㞮㣐㘗✲噟걄㚖�

�⳿䨽⠓爡项俱٥《勞43״爡⡲䧭�
�畸さ⟰噟➭ך
٦م0OFأ٦و؝֮ד噟⟰ز害欽ؕ٦ךծ⚥㼭㘗װ匌鏾�鿇ծ����زحط٦ةٝ؎0.)ך筨さ⟰噟زحط٦ةٝ؎
װزح؛٦وׅהծ㼎韋כծ����ؤ٦ؠو匌鏾�鿇ծ����ծ#"4&شٌذծ����ծؤ٦ؠوأؚٝ؍رٕ
湡涸ָ殯颵דךזⰕ䎂ז嫰鯰כꨇְ׃կ�
�嫰鯰ךה畸さ⟰噟ז⚺

�⳿䨽⠓爡43״ة٦ر爡⡲䧭�
㕂ⰻ&$٦ٔ؞ذؕךز؎؟ⴽ䏄莧侧#UP$�
嚊銲�
㕂ⰻךفحّءزحط٥ز؎؟$&ך䏄莧侧כ����⼪䏄莧珩⫴侧֮ծؕ٦ٔ؞ذⴽכד،ؑء؎ٝزٝةأ
&$����ծΎٌ٦ٕ����ծΏؕز٦���ծΐآ٦؛حػ���ծΑثحؙٓأ���ך갫֮דぐؕגְאח٦ٔ؞ذ
ך∔僇ծΏٌ٦ٕ�爡♶➭ך∔��爡ز僇ծΎؕ٦♶➭ך∔��爡آ٦؛حػծכד噟罏侧✲أؽ٦؟䖓鶢կכ嚊銲ך
➭♶僇ծΐثحؙٓأծΑ؎ٝزٝةأ&$�爡ְגזה⳿䨽FDD-BCկ؎ٝך&4"#ה4&4503כ$&زٝةأ�爡
㹋珩⫴侧ָחⰟהծ儗穗麓ְג׃䚈䭁㣐דٝٓفⴱ劍顤欽搀俱זחהְֿג⽑♳⟄ⴓ⼱ךⰋ䏄莧侧ד
幾㼰ׅ〳腉䚍ָ넝ְկؕכآ٦؛حػװز٦䏄莧侧ךⶴأؽ٦؟ח✲噟罏ָ㢳ֻծ㼔䏄莧ךسٝؒ؎عװ&$✲
噟罏곁㹏ָהְֿג׃חزح٦ة⠿ִثحؙٓأず圫կ�
�
ٌ٦ٕ�
䏄דת㣐⟰噟㼭⟰噟ַ⚥ָ֮⸃ծ꧊㹏דٕر鵚ְٌח䕎䡾ךוז涰顈䏄׃꧊さח䏄莧ָずׄ㜥䨽ך醱侧כ٦ٌٕ
莧侧ָ㢳ְ����⼪䏄莧կ䏄莧ず㡦ָ政捗װزٝ؎هז⣣呓ךד畸✯遤ְגկ&$ٌ٦ٕ圓眠כח䊬㣐ז暟崧ء
״חծ"NB[PO�+BQBOծ嚂㣓䋐㜥ؚٝؾحّء�BIPP:֮ך⸃կ项劤֮ד顤欽ָ䗳銲ّٝء٦ٌٗفז蜒㣐װيذأ
㻐⽑⻉�爡さ鎘����ָ鹌ְדկず爡ؚٕכف٦杝荈٦ٌٕ$&ךչQBSLպ甧ָ־♳ծ临鷌⡭⭑ֻׁז
ծَ0匌鏾�鿇ծ����;0;麊㌀ׅ/կ;0;0508穗箮ָ֮ 匌鏾�鿇ծأؚٝ؍ر٦ٕم;א䭯ח♴⪐٦ؿ
����ך鸬穠㶨⠓爡זהկ�
�
"NB[POכ"NB[POָ㡰⚺٦تٝكְגזח䕎䒭הծ"NB[POח㼭㡰噟罏ָ⳿䏄ׅأ؎ٖفزح؛٦و䕎䒭ػ�ך
կ植㖈ծ剢ⵃ欽罏侧��涰ֹדָהֿ㨣חծ孡鯪ז〳腉ָהֿㅷׅ⳿דկ㉀ㅷ⽃⡘ְג׃٦ָٝⰟ㶷ة
♰➂䓼ծ����䎃�剢儗挿כ嚂㣓䋐㜥��涰♰➂䓼ծず䫙ְג傈劤剑㣐ח䭁㣐׃ծ噟歲ךأؙٓفحز꧊㹏⸂ָ֮կ�

大手コンサル 大手広告代理店 大手IT企業

経営・要件 広告宣伝 IT

広告宣伝 EC IT

Ｅストアー（EC支援サービス、商業コンサル）

大型顧客

売上高 営業利益率 ROE
（百万円） （％） （％）

4304 Ｅストアー 4,853 9.9% 23.4% 24.1% システム事業50%強、マーケティング事業50%弱。大型案件・大企業顧客に注力中。
3371 ソフトクリエイトホールディングス 23,811 10.0% 15.1% 57.0% ECソリューション「ecbeing」45.8% 、システムインテグレーション27.3% 、物品販売26.9%
4496 コマースOneホールディングス 2,167 17.3% 25.4% 56.4% フューチャーショップ、ソフテル、TradeSafeの3社を統括。オプトホールディングスが大株主11.9%
3985 テモナ 1,557 18.2% 13.8% 67.3% ショッピングカート「サブスクストア」、アカウント数1,021件、流通総額1,322億円(2019年9月期末）
4477 BASE 3,849 -11.5% -11.3% 32.1% ECプラットフォーム「BASE」（初期月額無料）、オンライン決済サービス「PAY」

9449 GMOインターネット 196,177 12.9% 15.7% 6.2%
インターネットインフラ54.1% (アクセス、ドメイン、クラウドホスティング、EC支援、セキュリティ、
決済、その他）、インターネット広告・メディア22.9% 、インターネット金融16.6%、仮想通貨4.4%、
インキュベーション1.2%、その他0.7%

証券
コード

企業名
直近通期実績 自己資本

比率
（％）

主な特徴（売上構成比、％）
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�
嚂㣓䋐㜥כծ嚂㣓ָؚٕف٦麊㌀ׅزٝشذ㘗ד٦ٌٕ$&ךծ傈劤٦ֶֽٌٕח㘗&$כג׃ה虊ⴓֽ涸㶷㖈֮דկ
䩛⾨ְز٦ه؟⡤ⵖָ侭ְגծ⳿䏄俱ָ涪欰ַׅהֿծ֮玎䏝㹋籐琎⳿䏄罏ח㥨ת⫘ぢ֮ח
�կְג׃㾜דչ嚂㣓穗幥㕢պ暟顋ծꆃ輐ծ偆遤ծ➭أؽ٦؟זծ圫ղח娀㐻زٝ؎هկ嚂㣓
�
:BIPPכؚٝؾحّء�ծ:BIPP�+"1"/ך麊㌀ׅزٝشذ㘗ד٦ٌٕ$&ךծ����䎃ח⳿䏄俱ה剢겘ⵃ欽俱搀俱⻉׃
ג䖤佄䭯ז窫㣐噟ַ⟰ְ䫇ִزأ؝ծ֮ד剑㣐⚥�㣐ٌ٦ٕה䏄䏄莧侧����♰䏄莧����䎃�剢儗挿⳿
�կ֮ד�⡘ד如ְחNB[POծ嚂㣓䋐㜥"כծ剢ⵃ欽罏侧����涰♰➂䓲ծ����䎃�剢儗挿׃կ⡎ְ

�⳿䨽ぐ珏43״ة٦ر爡⡲䧭�
�ز٦ؕ
ⵃךծ⚥㼭⟰噟֮דيذأء勻⳿ָה遤ֲֿ圓眠ز؎؟ךծ剑⡚ꣲדֽ遤ֲ鏣㹀ז⽃知כز٦ؚؕٝؾحّء
欽罏ָ㢳ְ���⼪䏄莧կؕ٦ٔ؞ذⴽأؽ٦؟כד✲噟罏ָחآ٦؛حػ如ְד�殢湡ח㢳ֻծכـ٦؟فحّء�殢
湡ח䏄莧侧ָ㢳ְկ㻐⽑⻉ָ鹌װ٦ٌٕⴱ劍顤欽搀俱ך$&زٝةأٝ؎ך〴걧״חծ㕂ⰻزحط٥ز؎؟$&ך
կ♧倯ծְؕג׃䭁㣐כ䏄莧侧ךفحّء ֶג鹌鼅ⴽג穾ח葺䏄莧⮚ג׃הׄכـ٦؟فحّءכ噟罏✲ز٦
�կְזֻז㼰ָֿהְג׃ծ䏄莧侧ָ幾㼰
�
�$&زٝةأٝ؎
דزأ؝⡚ְⴱ劍ח⽃知״ծָずׄכ圓䧭يذأءז㛇劤涸ה41"ز٦ؚؕٝؾحّءծכ$&زٝةأٝ؎
䏄ׅדךזأؽ٦؟ֹדָהֿծ⦐➂✲噟⚺וז㼭鋉垷䏄莧⚥䗰ח剑ⵃ欽罏ָ㢳ְ����⼪䏄莧կأؽ٦؟✲
噟罏כծ4503&4���⼪䏄莧ծ#"4&���⼪䏄莧ך�爡ך㻐⽑朐䡾֮דկ⚕爡חה搀俱ד䏄ٓف٦ٔؿֹד
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月間利用者数 出店店舗数 月間利用者数/店舗
（百万人） （千店舗） （人）

Amazon 50.04 2019年4月時点 178 2015年6月時点 281
楽天市場 48.04 2019年4月時点 48 2019年9月時点 1,001
Yahoo!ショッピング 26.45 2018年6月時点 873 2019年3月時点 30

モール型EC

http://www.rakuten.co.jp/
http://shopping.yahoo.co.jp/
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㕂ⰻ&$ز؎؟䏄莧侧嫰鯰#UP$�

�⳿䨽FDD-BC43״ة٦ر爡⡲䧭��䏄莧侧כ呌&$✲噟罏ز؎؟ך䲓鯹ة٦ر瘝ַFDD-BCָ珩⫴䏄莧侧䱿鎘�

カテゴリー サービス 時期 稼動店舗数 シェア
Yahoo!ショッピング 2019年3月時点 872,889 76.6%

Amazon Japan 2015年6月時点 178,000 15.6%
楽天市場 2018年12月時点 47,007 4.1%

Wowma！（DeNAショッピング） 2019年5月時点累計 15,000 1.3%
Qoo10 2017年12月時点 11,000 1.0%

ポンパレモール 2018年3月時点 2,571 0.2%
ZOZOTOWN 2018年12月時点 1,255 0.1%

47CLUB 2019年5月時点 1,024 0.1%
ヤマダモール 2019年5月時点 217 0.0%
その他モール 10,000 0.9%

合計 1,138,963
カラーミーショップ 2019年3月時点 40,000 29.8%

MakeShop 2019年3月時点 22,000 16.4%
CS-CART 2019年5月時点累計 17,500 13.0%

FC2ショッピングカート 2019年3月時点累計 14,000 10.4%
おちゃのこネット 2019年3月時点 10,000 7.5%
ショップサーブ 2020年3月時点 7,811 5.8%
e-shopカートS 2019年3月時点累計 6,000 4.5%

futureshop 2018年12月時点 2,400 1.8%
エクスカート 2019年3月時点累計 1,680 1.3%

たまごリピート 2018年9月時点 1,000 0.7%
aishipR 2019年3月時点 750 0.6%
リピスト 2018年9月時点 500 0.4%
Bカート 2019年5月時点累計 400 1.4%
侍カート 2018年9月時点 400 0.3%

eTENPO MANAGER 2019年3月時点累計 400 0.3%
CARTSTAR 2019年3月時点 400 0.3%

カラーミーリピート 2018年9月時点 300 0.2%
リピートPLUS 2018年9月時点 250 0.2%

ECForce 2018年9月時点 200 0.1%
クラフトカート 2019年3月時点累計 168 0.1%

不明含む（6社）その他カート 8,000 6.0%
合計 134,159

STORES 2016年10月 700,000 50.0%
BASE 2019年2月時点 700,000 50.0%
合計 1,400,000

EC-CUBE 2019年5月時点累計 24,000 82.0%
ecbeing 2018年8月時点累計 880 3.0%
カゴラボ 2019年5月時点累計 640 2.2%

SI Webショッピング 2019年5月時点累計 550 1.9%
ebisumart 2019年5月時点累計 400 1.4%

コマースニジュウイチ 2019年5月時点累計 150 0.5%
HIT MALL 2019年5月時点累計 50 0.2%
出店する蔵 2016年7月時点 50 0.2%
RetailCube 2019年5月時点累計 50 0.2%

RealPit 2019年5月時点累計 10 0.0%
不明含む（24社）その他ECパッケージ 2,500 8.5%

合計 29,280
スクラッチ 合計 5,000

1,138,963 42.1%
134,159 5.0%

1,400,000 51.7%
29,280 1.1%
5,000 0.2%

2,707,402

モール

カート

インスタントEC

パッケージ

モール
カート

インスタントEC
パッケージ
スクラッチ

総合計



٦،زأ�����
-"45�61%"5&������������� 3FTFBSDI�$PWFSBHF�3FQPSU�CZ�4IBSFE�3FTFBSDI�*OD��]�IUUQT��TIBSFESFTFBSDI�KQ�

�

������

R 
� �Coverage 

484USFOHUIT�8FBLOFTTFTⴓ匿�
䓼4USFOHUIT�
⚥㼭⟰噟ך㼔䏄莧ぢֽ荈爡&$ךز؎؟圓眠٥麊㌀ֶֽח��䎃⟃♳ח穗꿀ךؐعؐظ٥襳琎�
ず爡⽃⡤כ⚥㼭⟰噟ך㼔䏄莧ぢֽ荈爡&$佄䴂חأؽ٦؟暴⻉׃ծ곁㹏ך铬겗鍑寸חぢֽ厫鮾ז㼎䘔ד&$圓眠麊欽✮
皾ָ情尶ז곁㹏⚥䗰ׅה곁㹏㛇湍眠ְֹגկず爡⽃⡤ך⚺⸂顋㡰يذأءչـ٦؟فحّءպכծ涫ꐮ㉀ㅷ侧ծ
涫ꐮ곁㹏侧ծؙأ؍رة٦ر㺁ꆀծ)1鯄鷏ꆀװぐ珏ؔג״חٝٓفّٝءف俱ꆃ⡤禸ָ鼅䫛ֹדկـ٦؟فحّء
���㸜㹀䚍ծΏ"1*侧ְב㛇ח麊欽㹋籐ך♳⟄麊欽鏣鎘㛇彊ծΎ��䎃׃ꅾ鋔顤幾⟞➂װ儗ךծ곁㹏כ暴ꞿך
װⵖ⡲آ٦لծ㸣Ⰻ䬐䔲㌀噟ⵖծΎגְֶחأؽ٦؟⤛顋֮ד岣⸂✲噟ךծず爡⽃⡤חկ刿֮ד䭁䓸䚍ծ瘝ע⿹ח
꧊㹏ךّٝء٦ٌٗف➿遤ծΏ㣟岣ּ㖈䏧٥暟崧盖椚ٕ؟ٝ؝ծ瘝ֹ״ח稢ְַ곁㹏أؽ٦؟䓼ְג׃הկ
�㡰♳넝����䎃�剢劍���涰♰ⰼծ����䎃�剢劍ךأؽ٦؟⤛ծ顋׃䱿獳ח갫锃ָٕإفح،ך穠卓ծ傀㶷곁㹏ך���
涰♰ⰼָ♳傻⫘ぢ鴬ְגկ�
�
顋㡰يذأء剢겘㔿㹀俱ꆃ　Ⰵչؙحزأպ7.)ה崧鸐겘鸬⹛　Ⰵչؐٗؿպך　渣ָ⾨ךծ顋⤛أؽ٦؟
�ְג籬ָח渣㛇湍然甧　ך
ず爡⽃⡤ך⚺鯥✲噟֮ד⚥㼭⟰噟ぢֽ顋㡰يذأءչـ٦؟فحّءպך　渣כծ곁㹏ַךأؽ٦؟41"剢如ⵃ欽
俱䗙　ؙׅحزأ㘗　Ⰵ剢겘㔿㹀俱ꆃ　Ⰵծֶן״Ύ곁㹏ַ寸幥➿遤䩛侧俱ךוזせ湡דـ٦؟فحّء♳
׆կְ圓䧭ׁד㘗　Ⰵ(.7崧鸐겘鸬⹛　Ⰵؐٗؿׅ　䗙㹀ⶴさ♧ך㡰♳넝׃穗歋ز؎؟䏄莧ך
噟✲ְג׃㌀噟ⵃ渣桦ָ嫰鯰涸㸜㹀װ㡰♳筨ⵃ渣桦לֽזֻ׃ծ㡰♳㢌⹛ָ慧דךְג׃㔿㹀כ俱桦ך䩛侧俱
⛦ד鯪䗍䕦갟ךؙحّءٝوծٔ٦֮ד嫣䎃랲㶵ג床ח♳⟄鏣甧⟃勻��䎃כف٦ؚٕן״կず爡⽃⡤ֶ֮ד
ⴖծ����䎃�剢劍⟃꣬כ㡰♳ָ־埆鸍ְָז㌀噟ⵃ渣桦כ���玎䏝然⥂׃㸜㹀ג׃䱿獳ְג׃կؙحزأ㘗ؿה
ٗؐ㘗ך　渣כ곁㹏侧䭁㣐����䎃�剢劍ך�����䏄莧✲噟Ⰻ⡤ָ٦ؙؾחההず爡⽃⡤ך䧭ꞿה穗㌀㛇湍㸜㹀
�㘗ָ����䎃�剢劍ؙحزأծכ٦ؙؾך♳㡰ךيذأءկ顋㡰ֹג׃♷㺔ח���涰♰ⰼծؐٗؿ㘗כ����䎃�剢劍����
涰♰ⰼזהծכ٦ؙؾך�䎃ך儗䊴ָ֮ծず爡⽃⡤ָ岣⸂ׅ顋⤛ךأؽ٦؟　渣㛇湍然甧ח⼧ⴓז儗
43הְגִ♷爡כ罋ִկ�
�
չ㉀噟ٕ؟ٝ؝պ،״חث٦ٗف䊴ⴽ⻉䨌殛ד畸✯⮚⡘栻䖤�
ず爡ؚٕכف٦չ♲屎㾊ׁպ֮כְչ㉀噟ٕ؟ٝ؝պ،״חث٦ٗف䊴ⴽ⻉䨌殛דծ��䎃⟃♳ְ׃⿑ן״ֶח畸✯
橆㞮欰ֹ䫙ְֹגկչ♲屎㾊ׁպכה㖑⯋ח㺘滠׃ꂊ㾊דծֶ䖤䠐圫ָ⡦䗳銲ְַג׃הⴓַד♳䲿周
ծ넝ծ곁㹏弫駈䏝׆ַ׃ךזծ䗳銲ָֻג》דת倜鋉岣俑ךꟼ鸬㉀ㅷוז鞜臰װꄣ屘ֻזדֽծֶꂊ׃
䭯竲涸זꟼ⤘䚍眠ְְג㶷㖈֮דկٕةآر⻉ָ鹌䞔㜠麓㢳ח弫艎䠬䠬ׄ銲⩎嶊顤罏⩎ח㼎׃ծ⟰噟
⩎ず爡ؚٕךف٦곁㹏כ嶊顤罏ךהؚٗش،ח涸דث٦ٗف،זⰟ䠬ي،ىٖفװ䠬ꅕ䧭ֿגֹד㉀堣䖤
؟ٝ؝ծչ㉀噟דֲִׅ⻉䓼倜鋉㣐㘗周⟝栻䖤ך#UP#ָفկ➙䖓ծず爡ؚٕ٦ְג罋ִכفず爡ؚٕ٦ה
ٕպכתչ♲屎㾊ׁպ䨌殛כ剣⸬ה֮דず爡ؚٕכف٦ⴻ倖ְג׃կ�
�
䓲8FBLOFTTFT�
"NB[PO٦ٌٕ$&ךוזך㻐⽑⻉ה搀俱דٝٓف〴걧ׅח$&زٝةأٝ؎䮠חّٝءآهתず爡⽃⡤ָ⡘縧ׅ
�הֿ
ず爡⽃⡤כ����䎃�剢鏣甧⟃勻ծ⚺ח㼔䏄㼎韋׃ה荈爡&$ך圓眠٥麊㌀ח暴⻉׃筨さ佄䴂חأؽ٦؟岣⸂ֹג׃
$&زٝةأٝ؎〴걧ׅדٝٓف搀俱ה⻉⽑㻐ך٦ٌٕךוז嚂㣓䋐㜥װծ"NB[PO�+BQBOכד剑鵚ָז׃ַ׃կ
��ծ簭㼭㖱邁곁㹏侧ָ����䎃�剢劍׃⡘縧כず爡⽃⡤חّٝءآهת䮠ח���䏄莧ַ����䎃�剢劍����䏄莧ח幾
㼰ծ㡰♳埆鸍ְ⡭⭑ְגֻׁזկٌכ٦ٕ醱侧ך䏄莧ָずׄ㜥䨽ח꧊さ׃涰顈䏄ךוז䕎䡾ח鵚ְٌדٕرծ
꧊㹏⸂ָ֮⚥㼭⟰噟ַ㣐⟰噟דת䏄莧侧ָ㢳ֻ筨さ鎘����⼪䏄莧ծ䏄莧ず㡦ָ政捗װزٝ؎هז⣣呓ךד畸
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㻐⽑⻉�爡さ鎘����ָ鹌״חծ"NB[PO�+BQBOծ嚂㣓䋐㜥ؚٝؾحّء�BIPP:֮ך⸃կ项劤ְג遤✯
⡚ְⴱ劍ח⽃知״ծָずׄכ圓䧭يذأءז㛇劤涸ה41"ز٦ؚؕٝؾحّءծכ$&زٝةأٝ؎կְד
ⵃ欽罏ָ䚈ח孡♧ח㼭鋉垷䏄莧⚥䗰וז⚺ծ⦐➂✲噟דךזأؽ٦؟ֹדָהֿ䏄ׅד剣ٝٓف搀俱زأ؝
㟓ְג׃筨さ鎘����⼪䏄莧կ荈爡&$ز؎؟佄䴂䋐㜥כⰅꥺ㠖ָٌ״٦ٕ⡚ֻ麓䔲畸✯朐䡾֮ד⚥ծず爡
⽃⡤כ♶ⵃחّٝءآهז⡘縧43הְג׃爡כ罋ִկ�
�
⚥㼭⟰噟ぢֽך⚥㼭㘗ד⚥ׅ⻉؍ذ؍رٌ؝ָيذأءծ倜鋉✲噟甧♳װ־㣐㘗⻉ךפ噟䡾鯄䳔ָ鹼ג　渣埆鸍ְ
�הְֿג婍ׁ》ח넝䧭ꞿךծ&$䋐㜥׃駈驎ד
ず爡⽃⡤ֶן״鸬穠ך㡰♳넝ָ����涰♰ⰼ鵚鴟ד駈驎׃��䎃鵚ֻ穗麓ְג׃կךծ㌀噟ⵃ渣כ���涰♰ⰼ䓼ַ
倜כծず爡חךկֿ׃䧭ꞿד�����3����_����䎃)"$כկ♧倯ծ&$䋐㜥#UP$׃♴⡚פ♴⟄���涰♰ⰼ
鋉✲噟䎗א甧ָ־♳ծך婁ָו　渣㺔♷ח荚ְזְגկ����䎃�剢ծؚٝ؍ذ؛٦وّٝآءٖف鸬穠
㶨⠓爡⻉׃ծ&$٦ٌؚٕٝؾحّءչQBSLպ麊㌀ׅ؍رً،✲噟㨣כؚٝ؍ذ؛٦وّٝآءٖف����䎃�剢
鸬穠鍑ꤐծً؍ر،✲噟כ����䎃�剢劣أؽ٦؟ח穄✪կΎزأؙحغ،纇ךג׃ה顋⤛يذأء✲噟$0.1"3&ה
ծ銲ָ⡚ָ׃鏣甧زأٓزأ遤ֲؙٗկΏ����䎃�剢ծꨵ㶨钠鏾✲噟֮ד儗劍㼿傍כ䲿⣘زؿاך:3&26
鶳ְג׃կ顋⤛ꨵהيذأء㶨钠鏾✲噟ך㡰♳כさ鎘ג׃��涰♰ⰼ玎䏝����䎃�剢劍֮דծず爡ؚٕכف٦✲
噟竰竲ך剣搀嗚鎢⚥֮דկךחծ⚥㼭⟰噟ぢֽך⚥㼭㘗ד⚥ׅ⻉؍ذ؍رٌ؝ָيذأءծךيذأء幾　
顋⤛ךأؽ٦؟㟓　׆ֹד٦غؕדծ噟䡾鯄䳔ָ鹼ָהְֿגず爡⽃⡤ך䓲43ה֮ד爡כ罋ִկ�
�
㣐⟰噟ぢֽ㣐㘗周⟝ח㼎䘔ֹד➂勞ָ荈爡ⰻד肪䧭⳿勻הְֿזְג�
ず爡⽃⡤ך䖞噟㆞侧כ���せ䖓ד湫鵚�䎃רקכ埆דְל䱿獳ְג׃կ♧䏝כ䎌鿇ך蕯鵤杆ְ➂㆞Ⰵ剏ִ
遤穗箮ָ֮ծ駈⯋כד㡰♳㟓ךפⰧ⡤涸أٓفז⸬卓ָ鋅ְזְגկず爡⽃⡤כ䖞勻״ծ٦؍ذ؍رٌ؝
顋ךծ倜鋉־䲓倯ꆙְֻג׃٦غؕד岣⫘ךפأؽ٦؟⤛顋זծ悵㖈銲ָ㣐ֹ岣⸂⡚幾ךيذأء顋㡰ְג׃⻉
؝ծ倜鋉㌀噟➂㆞ָז䩛䘔ִָ剣ךؤ٦صծָז׃ַ׃կֹג׃⸃岣ח㣐㘗周⟝㌀噟׃湡䭷栻䖤أؽ٦؟⤛
٦غؕ　幾ךيذأءծ顋㡰㔐♴渣㟓ָ䟝㹀　ךأؽ٦؟⤛ծ顋׆굸ְ鴥ח⟞㣐㘗周״ח♶駈زٝةٕ؟ٝ
ずָהְֿזְגֹד肪䧭ד勞ָ荈爡ⰻ➂ֹד㼎䘔ח⟞կ㣐⟰噟ぢֽ㣐㘗周ְג朐屣ָֿֿ侧䎃竲ְְזְגֹד
爡⽃⡤ך䓲43ה֮ד爡כ罋ִկ�
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損益計算書（百万円） 11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期 21年3月期
連結 非連結 連結 連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結 連結会予
売上高 - 5,337     5,963     5,871     5,772     5,724     - - 4,932     4,853     9,645     
　前年比 - - 11.7% -1.5% -1.7% -0.8% - - - -1.6% 98.7%
売上原価 - 3,569       4,113       4,024       4,032       3,899       - - 3,442       3,348       
売上総利益 - 1,768     1,850     1,847     1,740     1,825     - - 1,490     1,504     
　売上総利益率 - 33.1% 31.0% 31.5% 30.1% 31.9% - - 30.2% 31.0%
販売費及び一般管理費 - 1,271       1,205       1,296       1,168       1,206       - - 974          1,026       
　売上高販管費比率 - 23.8% 20.2% 22.1% 20.2% 21.1% - - 19.8% 21.1%
営業利益 - 498          645          552          572          619          - - 516          478          398          
　前年比 - - 29.5% -14.5% 3.7% 8.3% - - - -7.3% -16.7%
　営業利益率 - 9.3% 10.8% 9.4% 9.9% 10.8% - - 10.5% 9.9% 4.1%
営業外収益 - 14            18            6              7              4              - - 88            51            

受取利息 - 1              2              1              1              1              - - 0              0              
受取配当金 - 1              0              - -
暗号資産評価益 - - - -               4              
持分法による投資利益 - - - 38            41            
その他 - 13 16 5 5 3 - - 50 6

営業外費用 - 9              3              4              2              2              - - 22            2              
支払利息 - 1              0              1              - - 1              
暗号資産評価損 - - - 5              
社債発行費 - - - 14            
その他 - 8              3              3              2              2              - - 3              1              

経常利益 - 504         659         554         576         621         - - 583         527         459         
前年比 - - 30.9% -16.0% 4.0% 7.7% - - - -9.6% -12.8%
経常利益率 - 9.4% 11.1% 9.4% 10.0% 10.8% - - 11.8% 10.9% 4.8%

特別利益 - 15            13            5              - -
特別損失 - 34            9              33            29            - -
法人税等 - 214          256          221          204          196          - - 173          159          

税率 - 44.1% 38.8% 39.6% 37.5% 32.8% - - 29.6% 30.2%
非支配株主に帰属する当期純利益 - 7              -3             - -
親会社株主に帰属する当期純利益 - 281         390         324         333         403         - - 410         368         230         
　前年比 - - 38.8% -16.9% 2.8% 21.1% - - - -10.3% -37.5%
　利益率（マージン） - 5.3% 6.5% 5.5% 5.8% 7.0% - - 8.3% 7.6%

損益計算書（百万円） 11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結
売上高 4,069     4,251     4,493     4,526     4,337     4,660     4,775     5,044     4,926     4,830     
　前年比 11.7% 4.5% 5.7% 0.7% -4.2% 7.5% 2.5% 5.6% -2.3% -2.0%
売上原価 2,286       2,526       2,766       2,797       2,687       2,891       3,227       3,595       3,468       3,397       

商品仕入高 9              
労務費 485          542          596          577          684          734          885          950          807          728          
外注費 250          277          232          255          128          126          117          129          130          139          
経費 1,542       1,707       1,939       1,966       1,876       2,032       2,225       2,516       2,530       2,529       

ハウジング 145          148          152          143          142          132          132          120          61            33            
ドメイン関連費用 75            45            40            38            36            34            31            27            25            23            
減価償却費 171          196          191          177          152          89            74            77            68            55            
通信費 91            83            81            73            74            75            76            75            67            66            
消耗品費 16            23            27            9              11            9              10            6              6              6              
サービス代行手数料 766          909          1,022       1,003       981          1,097       1,142       1,184       1,155       1,153       
支払手数料 254          272          390          487          443          556          711          983          1,107       1,164       
その他 24            29            37            35            36            39            48            45            42            30            

売上総利益 1,783     1,725     1,727     1,729     1,649     1,769     1,548     1,449     1,490     1,504     
　売上総利益率 43.8% 40.6% 38.4% 38.2% 38.0% 38.0% 32.4% 28.7% 30.3% 31.1%
販売費及び一般管理費 1,179       1,209       1,120       1,215       1,090       1,140       1,141       895          964          1,026       
　売上高販管費比率 29.0% 28.4% 24.9% 26.8% 25.1% 24.5% 23.9% 17.7% 19.6% 21.3%
営業利益 604          516          607          514          559          629          407          554          494          421          
　前年比 20.6% -14.4% 17.5% -15.3% 8.7% 12.5% -35.2% 36.1% -10.8% -14.9%
　営業利益率 14.8% 12.1% 13.5% 11.4% 12.9% 13.5% 8.5% 11.0% 10.0% 8.7%
営業外収益 7              15            18            4              5              2              1              38            52            51            
営業外費用 19            8              3              3              2              2              6              10            22            2              
経常利益 592         524         622         516         562         629         402         582         524         430         

前年比 17.0% -11.5% 18.6% -17.0% 8.9% 11.9% -36.1% 44.9% -9.9% -18.0%
経常利益率 14.5% 12.3% 13.8% 11.4% 13.0% 13.5% 8.4% 11.5% 10.6% 8.9%

特別利益 23            2              13            17            
特別損失 52            34            9              33            29            
法人税等 234          212          241          206          199          196          116          171          165          159          

税率 41.6% 43.0% 38.7% 39.6% 37.6% 31.8% 28.9% 29.3% 31.5% 36.9%
当期純利益 329         281         381         315         330         421         286         412         359         291         
　前年比 14.3% -14.6% 35.6% -17.4% 5.0% 27.3% -32.1% 44.1% -12.7% -19.0%
　利益率（マージン） 8.1% 6.6% 8.5% 7.0% 7.6% 9.0% 6.0% 8.2% 7.3% 6.0%
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販売費及び一般管理費 11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
連結（百万円） 非連結 連結 連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結
販売費及び一般管理費 - 1,271 1,205 1,296 1,168 1,206 - - 974 1,026

広告宣伝費 - 221 240 319 193 229 - - 129 114
役員報酬 - 110 121 133 135 126 - - 106 105
給与 - 165 136 165 155 164 - - 150 226
地代家賃 - 136 139 118 124 120 - - 128 128
賞与引当金繰入額 - 19 18 18 18 22 - -
減価償却費 -  - - 13 11
貸倒引当金繰入額 - 5 6 5 11 2 - - 14 0
その他 - 634 562 556 550 564 - - 434 443

内代理店手数料 159 136

販売費及び一般管理費 11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
非連結（百万円） 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結
販売費及び一般管理費 1,179 1,209 1,120 1,215 1,090 1,140 1,141 895 964 1,026

広告宣伝費 201 230 252 339 219 248 217 144 129 114
役員報酬 93 93 93 97 114 103 88 86 106 105
給与 151 159 129 158 148 156 203 138 150 226
地代家賃 127 130 132 109 113 111 118 125 128 128
賞与引当金繰入額 18 19 18 18 18 22 26 15 0 0
減価償却費 16 15 13 10 17 11 10 10 13 9
貸倒引当金繰入額 5 5 5 5 10 2 2 1 14 0
その他 586 576 478 479 452 564 502 390 424 445

内代理店手数料 184 159 136 - - - - - - -
販売費 37.0% 37.0% 39.0% 41.0% 33.0% 32.0% 29.0% 25.0% 22.0% 18.0%
一般管理費 63.0% 63.0% 61.0% 59.0% 67.0% 68.0% 71.0% 75.0% 78.0% 82.0%
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貸借対照表（百万円） 11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
連結 非連結 連結 連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結
資産

現金及び預金 - 2,327       2,874       2,005       2,311       2,385       - - 2,977       3,289       
売掛金 - 749          645          722          668          553          - - 584          1,288       
たな卸資産 - 5              5              6              5              5              - - 18            126          
繰延税金資産 - 63            73            59            60            62            - -
前渡金 - 98            4              5              22            5              - - 1              12            
前払費用 - 72            64            43            41            40            - - 57            74            
暗号資産 - - - 7              11            
その他 - 21            42            13            24            12            - - 67            172          
貸倒引当金 - -9             -10           -6             -11           -4             - - -2             -1             

流動資産合計 - 3,326     3,695     2,847     3,118     3,058     - - 3,710     4,970     
建物 - 15            13            11            20            15            - - 32            130          
工具、器具及び備品 - 172          185          148          83            64            - - 74            107          
リース資産 - 4              - - 1              26            

有形固定資産合計 - 187         198         159         103         82           - - 107         263         
ソフトウェア - 293          237          199          103          109          - - 47            93            
のれん - 17            13            9              5              - - 10            986          
その他 - 0              32            8              14            0              - - 0              38            

無形固定資産合計 - 310         282         216         122         109         - - 57           1,117     
投資有価証券 - 42            63            55            96            99            - - 170          199          
繰延税金資産 - 24            19            19            26            27            - - 52            102          
その他 - 141          180          170          158          131          - - 414          603          
貸倒引当金 - -17           -4             - - -14           -16           

投資その他の資産合計 - 189         258         245         279         256         - - 622         888         
固定資産合計 - 687         739         621         504         447         - - 786         2,268     
資産合計 - 4,013     4,434     3,468     3,622     3,506     - - 4,496     7,238     

負債
買掛金 - 276          411          413          378          174          - - 213          1,016       
短期有利子負債 - 6              7              106          103          326          - - 1              166          

短期借入金 - 300          - - 30            
1年内返済予定の長期借入金 - 6              7              106          103          25            - - 130          
リース債務 - 1              - - 1              6              

預り金 - 1,465       1,388       1,395       1,395       1,559       - - 1,605       1,855       
賞与引当金 - 61            62            61            60            71            - - 67            
その他 - 369          426          316          405          341          - - 247          434          

流動負債合計 - 2,178     2,293     2,291     2,341     2,471     - - 2,066     3,538     
長期有利子負債 - 26            20            139          43            19            - - 1,026       1,943       

資産除去債務 - 11            12            12            18            16            - - 26            57            
新株予約権付社債 - - - 1,000       1,000       
長期借入金 - 15            9              127          25            - - 863          
リース債務 - 3              - - 24            

その他 - -0             0              0              -               0              - - -0             10            
固定負債合計 - 26           20           139         43           19           - - 1,026     1,953     
負債合計 - 2,203     2,313     2,430     2,384     2,490     - - 3,091     5,491     
純資産 - - -

資本金 - 523          523          523          523          523          - - 523          523          
資本剰余金 - 539          539          539          539          539          - -
利益剰余金 - 1,724       2,016       2,221       2,460       2,760       - - 1,204       1,548       
自己株式 - -992         -992         -2,287     -2,340     -2,810     - - -324         -324         
株主資本合計 - 1,795       2,087       996          1,183       1,012       - - 1,403       1,747       
その他の包括利益累計額 - -2             4              -0             6              3              - - 1              -0             
新株予約権 - 2              2              1              1              - -
非支配株主持分 - 14            27            41            48            - -

純資産合計 - 1,809     2,121     1,038     1,238     1,015     - - 1,404     1,747     
負債純資産合計 - 4,013     4,434     3,468     3,622     3,506     - - 4,496     7,238     
運転資金 - 478          238          315          294          385          - - 389          397          
有利子負債合計 - 21            15            233          127          329          - - 1,000       2,052       
ネット・デット - -841         -1,471     -376         -788         -497         - - -372         618          
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�
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貸借対照表（百万円） 11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結
資産

現金及び預金 1,973       2,241       2,738       1,910       2,156       2,385       2,313       2,779       2,914       2,270       
売掛金 457          494          517          544          528          553          576          605          584          601          
たな卸資産 5              5              5              6              5              5              9              7              18            16            
繰延税金資産 73            63            72            58            60            62            61            58            
前渡金 2              5              4              5              2              5              1              0              1              7              
前払費用 72            71            62            42            39            40            47            48            55            55            
暗号資産 12            7              11            
その他 14            183          9              3              20            12            9              63            66            115          
貸倒引当金 -9             -9             -5             -11           -4             -3             -3             -2             -1             

流動資産合計 2,595     3,053     3,396     2,562     2,798     3,058     3,012     3,568     3,644     3,075     
建物 19            15            13            11            18            15            30            32            32            30            
工具、器具及び備品 196          171          185          148          83            64            97            73            74            84            
リース資産 4              3              2              1               

有形固定資産合計 215         186         198         159         101         82           129         107         107         113         
ソフトウェア 293          292          236          199          103          109          96            74            46            30            
のれん     -                 
その他 0              0              32            8              14            0              8              0              0              0              

無形固定資産合計 293         292         268         207         116         109         104         74           46           30           
投資有価証券 86            10            31            38            85            88            72            69            170          199          
繰延税金資産 30            23            19            19            25            27            29            17            42            50            
その他 174          191          180          167          184          142          151          145          427          2,428       
貸倒引当金 -10           -17           -4             -4             -               -14           -14           

投資その他の資産合計 280         206         225         224         294         256         248         230         625         2,663     
固定資産合計 788         685         692         590         511         447         480         411         777         2,806     
資産合計 3,383     3,737     4,087     3,152     3,309     3,506     3,492     3,980     4,422     5,881     

負債
買掛金 124          130          170          179          181          174          191          227          218          245          
短期有利子負債 -               -               -               100          100          326          1              1              1              160          

短期借入金 300          30            
1年内返済予定の長期借入金   100          100          25            130          
リース債務 1              1              1              1              -               

預り金 1,204       1,462       1,385       1,393       1,393       1,559       1,740       1,854       1,602       1,852       
賞与引当金 54            61            62            61            60            71            91            72            -               
その他 372          278          374          304          364          341          274          336          222          230          

流動負債合計 1,754     1,931     1,991     2,036     2,098     2,471     2,297     2,491     2,042     2,487     
長期有利子負債 10            11            12            137          41            19            23            27            1,026       1,889       

資産除去債務 10            11            12            12            16            16            21            26            26            26            
新株予約権付社債 -               1,000       1,000       
長期借入金   125          25            863          
リース債務 3              2              1              -               

その他 -               -               -               0              -0             0              -               0              -0             0              
固定負債合計 10           11           12           137         41           19           23           27           1,026     1,889     
負債合計 1,764     1,941     2,003     2,173     2,139     2,490     2,319     2,517     3,068     4,376     
純資産

資本金 523          523          523          523          523          523          523          523          523          523          
資本剰余金 539          539          539          539          539          539          539          539          
利益剰余金 1,541       1,724       2,007       2,203       2,440       2,760       2,921       3,209       1,153       1,306       
自己株式 -992         -992         -992         -2,287     -2,340     -2,810     -2,810     -2,810     -324         -324         
株主資本合計 1,612       1,795       2,078       978          1,163       1,012       1,174       1,462       1,352       1,505       
その他有価証券評価差額金 5              -2             4              -0             6              3              -1             1              1              -0             
新株予約権 2              2              2              1              1              

純資産合計 1,619     1,796     2,085     979         1,170     1,015     1,174     1,463     1,354     1,505     
負債純資産合計 3,383     3,737     4,087     3,152     3,309     3,506     3,492     3,980     4,422     5,881     
運転資金 338          368          352          371          352          385          394          385          384          372          
有利子負債合計 10            11            101          237          141          345          24            28            1,026       2,049       
ネット・デット -759         -768         -1,251     -281         -622         -481         -549         -897         -285         1,631       
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ず爡ؚٕךف٦����䎃�剢劍ך٦ٗؿ٥ُءحֶֽٍؗח朐屣כ♴鎸ך鸐֮דկ�
�㌀噟崞⹛٦ٗؿُءحٍؗ״ח�
㌀噟崞⹛״ח项ꆃך㟓⸇כ���涰♰ⰼזהկ⚺ז㟓⸇銲㔓כծ玗ꆃ瘝锃侭䔲劍秪ⵃ渣���涰♰ⰼծ갸ꆃך㟓⸇
���涰♰ⰼծ⚺ז幾㼰銲㔓כծ岀➂玗瘝ך佄䩪겘���涰♰ⰼ֮דך״חկ�
�
䫎项崞⹛٦ٗؿُءحٍؗ״ח�
䫎项崞⹛״ח项ꆃך幾㼰כ����涰♰ⰼזהկ⚺ז幾㼰銲㔓כծ鸬穠眔㔲ך㢌刿⠵ֲ㶨⠓爡吳䒭ُآصأ٦و؝
�⳿佄״ח䖤》"�.ך٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐהث؎ؐ���涰♰ⰼծ侲ꆃך䊴Ⰵ״ח佄⳿��涰♰ⰼ״ח
�կ֮דך
�頿崞⹛٦ٗؿُءحٍؗ״ח�
頿崞⹛״ח项ꆃך㟓⸇כ���涰♰ⰼזהկ㟓⸇銲㔓כծ.�"项ꆃג׃הꞿ劍⦵Ⰵ״ח　Ⰵ���涰♰ⰼծ⚺ז幾
㼰銲㔓כծꂁ䔲ꆃך佄䩪겘���涰♰ⰼ֮דך״חկ�

キャッシュフロー計算書 11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
（百万円） 非連結 連結 連結 連結 連結 連結 非連結 非連結 連結 連結
営業活動によるキャッシュフロー (1) 635          593          828          444          678          613          466          692          -27           596          

税金等調整前当期純利益 563          485          659          559          544          596          402          582          583          527          
減価償却費 187          216          204          190          175          102          85            87            82            65            
減損損失 33            
運転資本の増減 -43           -188         317          837          3              -30           9              6              5              1              

売上債権の増減（-は増加） -49           -252         89            -79           55            -7             -12           -31           20            -17           
たな卸資産の増減（-は増加）
仕入債務の増減（-は減少） 6              64            229          916          -52           -23           21            37            -14           18            

投資活動によるキャッシュフロー(2) -73           -82           -588         283          -122         -163         -89           -39           -350         -1,168     
有形及び無形固定資産の取得による支出 -180         -176         -180         -103         -69           -61           -92           -69           -66           -53           
有形及び無形固定資産の売却による収入 0              

FCF (1+2) 562          510          241          727          556          450          377          652          -377         -572         
財務活動によるキャッシュフロー -297         -159         -104         -1,198     -252         -376         -449         -125         513          885          

短期借入金の純増減額 -12           700          300          -300         30            
長期借入金の純増減額 -               -50           -               218          -106         -103         -25           -               -               993          

長期借入れによる収入 300          1,000       
長期借入金の返済 -50           -82           -106         -103         -25           -7             

社債の発行と償還の合計 -               -               -               -               -               -               -               -               985          -               
社債の発行 985          

配当金の支払額 -87           -98           -98           -119         -94           -101         -124         -124         -144         -138         
減価償却費 (A) 187          216          204          190          175          102          85            87            82            65            
設備投資 (B) 192          184          191          88            77            75            129          36            54            55            
運転資金増減 (C) -43           -188         317          837          3              -30           9              6              5              1              
単純FCF (NI+A+B-C) 751          870          467          -235         581          609          490          529          540          486          
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嚊屣�
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ず爡⽃⡤ךֿכ朐屣䩧ׅחծ.�"ず儗ח垷稊׃ծ�爡ךⰋ吳䒭䎃䏝劣גַֽח《䖤׃կ����䎃剢ծ㣐
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�٦ⴽةؙإ�
顋⤛أؽ٦؟�
顋⤛ךأؽ٦؟㡰♳넝כ����涰♰ⰼ劍嫰����㟓זהկず爡⽃⡤ך岣⸂✲噟ְג׃ה顋⤛أؽ٦؟؟ٝ؝
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岣⽃⣣♳傻ה♧㹀ך䧭卓ָ֮֮דך״חהֿկ♧倯ծ倜鋉㣐㘗周⟝ך㌀噟崞⹛גְֶחծ「岣ةس٦ٔךדת
ծֶזկזה劢麦׃㼎חծ㡰♳鎘歗״חהְֿג׃銲儗חず圫秛ㅷך䖓ךծװהꞿְֿ״鎘歗ָي؎
����䎃�剢劍ַכծ䔲鑩顋⤛גְאח٦ةؙإأؽ٦؟ծؐؑך٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـⰋؚٝ؍ذ؛٦و֮דג✲
噟ָ鸬穠㼎韋זהկ�
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顋㡰يذأء�
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כ渣　ؐٗؿծְגזה噟罏頾䬐ٕ٦ٕ✲ך鿇ⴓꟼח⾱⣣穈➬זהծ幾　銲㔓כ嶊顤罏鼧⯋✲噟أ
鎘歗ⰻד幾㼰׃կֶזծ����䎃�剢劍ַכ䔲鑩顋㡰גְאח٦ةؙإيذأءծךث؎ُؐآصأ٦و؝Ⰻ֮דג
�կזה噟ָ鸬穠㼎韋✲يذأء
�頿朐屣גְאח�
项欵�
䔲劍劣ך崧⹛项欵כ����涰♰ⰼծ⚺זⰻ鏬כծ植갸ꆃ����涰♰ⰼծ㡰䱦ꆃ����涰♰ⰼזהկ植갸ꆃכח갸ꆃ����
涰♰ⰼ顋㡰يذأء✲噟ֶֽח곁㹏ך寸幥➿遤⤘ח㔐　ꆃろָろְגתկך㣐鿇ⴓכ䨽㹀劍傈ח✲噟
罏ח鷏ꆃ֮כְ䒷⳿ָ׃〳腉דךזהծ♧儗涸חず爡⽃⡤ָ⥂盖֮דךְג׃կתծ㔿㹀项欵כ����涰
♰ⰼծ⚺זⰻ鏬כծ䊨Ⱗծ㐻Ⱗ⿹ן⪒ㅷ���涰♰ⰼծؑؐزؿا،��涰♰ⰼծ䫎项剣⣣鏾ⵙ���涰♰ⰼծ侲ꆃ⥂鏾ꆃ���涰
♰ⰼծך���涰♰ⰼⰻծָث؎ُؐآصأ٦و؝秈���涰♰ⰼծؐ זה٦ָ秈���涰♰ⰼءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑ
�כ穠卓ծ项欵さ鎘ך♳⟄կ���涰♰ⰼזהկ�
�
頾⫈�
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�⳿䨽⠓爡项俱43״爡⡲䧭�
➿邌《箍䕵爡ꞿך瀖募颩♧孑כず爡ךⶼ噟罏֮דկ瀖募孑כⶼ⚅劍ד٦ؗأ،ך灇ꚼ琎ծي؝إ匌鏾�鿇ծ����
فحّءـؑؐ⚥縧ֹծչ傈劤ꞿ䎃魦ח噟歲$&ן״ֶزحط٦ةٝ؎כկ瀖募孑ְג׃鏣甧ծず爡⽃⡤ג穗

年 月 概要
1999年 2月 同社設立
1999年 7月 ショッピングカートサービス「ストアツール」提供開始
1999年 9月 レンタルサーバー「サイトサーブ」提供開始
2000年 3月 大阪有線放送社（現 株式会社USEN）と販売提携
2000年 6月 ソニーコミュニケーションネットワーク（現ソニーネットワークコミュニケーションズ）、ジャングルと販売提携
2001年 5月 グローバルメディアオンライン（現 GMOインターネット）と販売提携
2001年 9月 大阪証券取引所ナスダックジャパン市場（現JASDAQ）に上場
2002年 4月 レンタルサーバー「サイトサーブ」リニューアル、ドメイン管理転送サービス「ドメインフォワード」提供開始
2004年 11月 コンテンツ（情報）販売サービス「インフォストア」提供開始
2005年 11月 ヤフーと業務提携、「価格.com｣を運営するカカクコムと業務提携
2006年 1月 独自ドメインウェブショップ総合支援サービス「ショップサーブ」提供開始
2010年 10月 Google ショッピングとパートナー契約
2011年 6月 プレシジョンマーケティングを連結子会社化
2011年 9月 GoogleとプレミアムSMEパートナー契約
2012年 12月 ショッピングモール「park」開設
2016年 1月 プレシジョンマーケティング連結解除
2016年 4月 販促事業の営業部隊強化
2017年 3月 ショップサーブにビットコイン決済を標準搭載 12,500店舗に提供
2017年 7月 ABテストツール「Estore COMPARE」提供開始
2017年 9月 メールマーケティングツール「Estore QUERY」提供開始
2018年 8月 クロストラストを設立し、連結子会社化

2018年 11月
アドバンテッジアドバイザーズへ経営参画を伴う第三者割当増資による無担保転換社債型新株予約権付社債の発行
により10億円弱の資金調達

2020年 1月 コマースニジュウイチを連結子会社化
2020年 3月 ウェブクルーエージェンシーを連結子会社化

代表取締役社長　　石村 賢一　1962年10月14日生
1986年 4月 アスキー入社
1988年 10月 アスキー社長室　広報担当、事業開発担当部長
1990年 12月 アスキーエクスプレス設立、取締役企画部長
1991年 12月 アスキーエリアネットワーク設立　代表取締役
1994年 10月 アスキーネット　取締役
1996年 7月 アスキーインターネットサービスカンパニー　副事業部長
1998年 6月 セコム入社　ネットワークセキュリティ事業部　スーパーバイザー
1999年 2月 同社設立　代表取締役（現任）
2001年 12月 インフォビュー　取締役
2004年 11月 パーソナルショップ設立　代表取締役
2005年 8月 ワイズワークスプロジェクト　取締役
2005年 10月 ユニコム設立　代表取締役（現任）
2006年 7月 ECホールディングス　取締役
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叛歊銲♧孑ךկ《箍䕵䌢ְג׃暼䒷ג׃ה剑넝穗㌀顑⟣罏فծず爡ؚٕ٦הך٦ؖٝٗأְֲהպְ׃חֽ
ず爡吳䒭֮ח甧㜥ךծ植㖈剑넝䞔㜠顑⟣罏׃Ⰵ爡חծ����䎃�剢ծず爡⽃⡤ד匌鏾�鿇ծ����⳿魦ز٦ؙٕٔכ
���⥂剣ׅ㣐吳⚺կ����䎃�剢חず爡⽃⡤ך《箍䕵ח㽟⟣׃歊⚥酔⛒孑ٝػٍآٝبو،כ⳿魦דծ����䎃��
剢חず爡⽃⡤חⰅ爡׃ծ����䎃�剢ךث؎ُؐآصأ٦و؝➿邌《箍䕵爡ꞿח㽟⟣ծず�剢٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐח
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》ؤ٦ؠ؎غس،آحذٝغس،ך⯓ծ⳿ぢ׃Ⰵ爡חؤ٦شز٦ػآحذٝغس،ծג穗ٝػٍآ٥ؙٝ؎٦٥صػٝ
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組織形態・資本構成
組織形態 監査等委員会設置会社
支配株主 無
取締役・監査役関係
定款上の取締役員数 7名
取締役人数 6名
定款上の取締役任期 1年
取締役会議長 社長
社外取締役人数 4名
社外取締役のうち独立役員に指定されている人数 1名
定款上の監査役の人数 5名
監査役の人数 4名
社外監査役の人数 4名
社外監査役のうち独立役員に指名されている人数 3名
その他
議決権電子行使プラットフォームへの参加 無
招集通知（要約）の英文での提供 有
取締役へのインセンティブ付与に関する施策の実施状況 ストックオプション制度の導入

ストックオプションの付与対象者
社内取締役、社外監査役、
従業員、子会社の取締役、

子会社の従業員
取締役報酬の開示状況 無
報酬の額またはその算定方法の決定方針の有無 有
買収防衛策の導入の有無 無
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�⳿䨽⠓爡项俱43״爡⡲䧭������䎃�剢劣植㖈��䨽剣吳䒭ךⶴさכ涪遤幥吳䒭侧����⼪吳״荈䊹吳䒭侧���⼪吳䱼ꤐג׃皾⳿��邌ך侧⦼ָ⠓爡项俱כה殯ז㜥さָָ֮ծ㔊䰍✿Ⰵ״ח欰ׄ湱麩חהֿ֮ד殅䠐�
ָ؍ذٔر؍ؿկזה������הさ鎘ׅ䭯ⴓך➂⦍ծ瀖募爡ꞿ֮ד䨽剣吳䒭盖椚⠓爡ך瀖募爡ꞿ♧做כي؝صِ
����ծ⯔鸐⥋ָ����ず爡吳䒭⥂剣ְג׃կ叛歊銲♧孑�����⥂剣כず爡⽃⡤ך《箍䕵䌢֮דկ�
�

（円、％） 16 年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期 21年3月期会予
連結 非連結 非連結 連結 連結 連結

DPS 24.0 24.0 28.0 29.0 29.0 29.0
純資産配当率（DOE） 11.3% 11.3% 11.0% 9.9% 8.8% -
配当性向 30.5% 43.4% 35.1% 36.4% 37.6% 60.1%
EPS 75.4 55.3 79.7 79.7 77.0 48.3

24.0 24.0
28.0 29.0 29.0 29.0
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16 年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期 21年3月期会予
DPS 配当性向

（％）（円）

大株主の状況
所有株式数

（千株）
所有株式数の

割合
株式会社ユニコム 1,801 37.73%

石村賢一 304 6.37%

ビービーエイチ フィデリティ ピューリタン フィデリティ シリーズ イントリンシック オ
ポチュニティズ　ファンド（常任代理人：株式会社三菱UFJ銀行）

299 6.26%

ビービーエイチ フォー フィデリティ ロー プライスド ストック ファンド（プリンシパル
オールセクター　サブポートフォリオ）（常任代理人：株式会社三菱UFJ銀行）

168 3.53%

日野秀一 120 2.51%

鈴木智博 61 1.27%

柳田要一 58 1.20%

飯田政行 53 1.11%

株式会社光通信 48 1.00%

加藤鉄雄 42 0.88%

計 2,953 61.85%
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����䎃�剢劍ַ����䎃�剢劍ךדת鸬穠ך劍劣䖞噟㆞侧כחծ鸬穠㶨⠓爡䔲儗ٝ؍ذ؛٦وّٝآءٖف֮ד
ث؎ُؐآصأ٦و؝ծכ➂���䊴ך➂���ꬊ鸬穠ה➂���鸬穠ךկ����䎃�剢劍劣䖞噟㆞侧ְגת䖞噟㆞侧ָろךؚ
ָ���➂ծ֮ؐؑד➂��٦ָءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـկず爡ؚٕ٦ؒ٦ؙٕـؑؐהث؎ُؐآصأ٦و؝ה״חف٦
�կ֮דהֿךהת㣐鿇ⴓָ殅窟さ䖓״ח"�.ךפず爡כ䖞噟㆞ך٦ءٝؑآ
�
؍ذ؛٦وך٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐן״ծず爡⽃⡤ֶכ傈ꅿ㺡㡦歑孑ך邌《箍䕵➿٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐ
ؚٝ✲噟Ⰻ⡤窟䭍ׅ㛁遤䕵㆞ח㽟⟣׃կ����䎃�剢חず爡⽃⡤ך《箍䕵ח㽟⟣׃歊⚥酔⛒孑כծ����䎃�剢ծ؝
�կְג׃⟢Ⱟ׃⟢㽟ח箍䕵》٦ءٝؑآ٦ؒ٦ؙٕـؑؐח㽟⟣ծず�剢ח邌《箍䕵爡ꞿ➿ךث؎ُؐآصأ٦و
�
⟰噟嚊銲�

⟰噟姻䒭せ獥� 劤爡䨽㖈㖑�
吳䒭⠓爡� ٦،زأ� 匌❨鿪庥⼒銮倜堀�����
➿邌ꨵ鑧殢〾� ♳㜥䋐㜥�
������������� 匌❨鏾ⵙ《䒷䨽+"4%"2�
鏣甧䎃剢傈� ♳㜥䎃剢傈�
����䎃�剢��傈� ����䎃�剢��傈�

)1� 寸皾剢�
IUUQT���&TUPSF�DP�KQ�� �剢�
�زؙةٝ؝3* �آ٦ل3*

IUUQT���&TUPSF�DP�KQ�JOWFTUPST�JS@JORVJSZ�� IUUQT���&TUPSF�DP�KQ�JOWFTUPST��

　 09年3月期 10年3月期 11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
連結 - - - 連結 連結 連結 連結 連結 - - 連結 連結
従業員数（人） - - - 138 137 141 154 155 - - 143 280
他、平均臨時雇用人員（人） - - - 19 28 29 28 36 - - 38 31

　 09年3月期 10年3月期 11年3月期 12年3月期 13年3月期 14年3月期 15年3月期 16年3月期 17年3月期 18年3月期 19年3月期 20年3月期
非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結 非連結
従業員数（人） 88 92 98 126 131 133 138 155 168 143 143 151

他、平均臨時雇用人員（人） 11 9 13 11 18 21 22 36 54 55 38 29
平均年齢（歳） 32.9 33.1 33.0 32.8 33.0 33.0 33.1 32.6 34.4 34.5 34.1 35.7
平均勤続年数（年） 3.3 3.6 4.1 3.9 3.9 4.2 4.3 3.4 4.4 3.8 3.8 5.0
平均年間給与（千円） 5,155 5,125 5,045 5,118 4,957 4,703 4,810 4,858 4,945 5,106 5,023 4,854

https://estore.co.jp/
https://estore.co.jp/investors/ir_inquiry/
https://estore.co.jp/investors/
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アイペット損害保険株式会社 株式会社オークファン 株式会社スリー･ディー･マトリックス 日本モーゲージサービス株式会社
あい ホールディングス株式会社 株式会社カナミックネットワーク 鈴茂器工株式会社 ネットワンシステムズ株式会社
株式会社アイモバイル 亀田製菓株式会社 生化学工業株式会社 株式会社ハウスドゥ
株式会社アクセル 株式会社 CARTA HOLDINGS 株式会社セリア 伯東株式会社
アコーディア・ゴルフ・トラスト カルナバイオサイエンス株式会社 株式会社セレス 株式会社ハピネット
株式会社アジュバンコスメジャパン 株式会社カワニシホールディングス ソレイジア・ファーマ株式会社 Hamee株式会社
株式会社アズーム キヤノンマーケティングジャパン株式会社 ソースネクスト株式会社 株式会社ハーモニック・ドライブ・システムズ
アズビル株式会社 株式会社キャリアデザインセンター 第一稀元素化学工業株式会社 株式会社パン・パシフィック・インターナショナルホールディングス
アズワン株式会社 株式会社キャンバス 太陽ホールディングス株式会社 株式会社ビジョナリーホールディングス
株式会社アドバンスクリエイト キュービーネットホールディングス株式会社 株式会社髙島屋 株式会社ビジョン
アニコムホールディングス株式会社 株式会社グッドコムアセット タキヒヨー株式会社 BEENOS 株式会社
アネスト岩田株式会社 クミアイ化学工業株式会社 株式会社ダイセキ ピジョン株式会社
ＡＰＡＭＡＮ株式会社 KLab株式会社 中国塗料株式会社 株式会社ビーロット
株式会社アバント グランディハウス株式会社 蝶理株式会社 ファーストブラザーズ株式会社
株式会社あらた 株式会社クリーク・アンド・リバー社 株式会社チヨダ フィールズ株式会社
アンジェス株式会社 ケイアイスター不動産株式会社 都築電気株式会社 株式会社フェイスネットワーク
and factory株式会社 株式会社GameWith 株式会社ツルハホールディングス 株式会社フェローテックホールディングス
アンリツ株式会社 株式会社ゲームカード・ジョイコホールディングス 株式会社テイクアンドギヴ・ニーズ 藤田観光株式会社
アース製薬株式会社 株式会社ココカラファイン 株式会社ティア フリービット株式会社
アートスパークホールディングス株式会社 コタ株式会社 株式会社TKC 株式会社ブロードリーフ
株式会社イエローハット コムシスホールディングス株式会社 株式会社 ティーケーピー ベース株式会社
イオンディライト株式会社 コンドーテック株式会社 DIC株式会社 株式会社ベネフィット・ワン
株式会社イオンファンタジー サトーホールディングス株式会社 ディップ株式会社 株式会社ベルパーク
株式会社イグニス 株式会社サニックス デジタルアーツ株式会社 HENNGE株式会社
株式会社Ｅストアー 株式会社サーバーワークス 株式会社デジタルガレージ 株式会社ホープ
伊藤忠エネクス株式会社 サンバイオ株式会社 株式会社出前館 株式会社北國銀行
株式会社IDOM 株式会社サンリオ 株式会社テンポイノベーション 株式会社マーキュリアインベストメント
稲畑産業株式会社 株式会社ザッパラス 株式会社ドウシシャ 松井証券株式会社
株式会社インテリジェント ウェイブ 株式会社識学 株式会社TOKAIホールディングス マネックスグループ株式会社
インフォコム株式会社 株式会社シグマクシス トーカロ株式会社 株式会社 三城ホールディングス
株式会社インフォマート シップヘルスケアホールディングス株式会社 東洋インキSCホールディングス株式会社 株式会社ミライト・ホールディングス
AI inside 株式会社 株式会社SHIFT 東洋炭素株式会社 メドピア株式会社
株式会社エアトリ 株式会社シンクロ・フード 東洋紡株式会社 株式会社メディアドゥ
株式会社エイジア シンバイオ製薬株式会社 株式会社ドリームインキュベータ 株式会社メディカルシステムネットワーク
株式会社エイチーム 株式会社シーアールイー 株式会社トライステージ 株式会社メディネット
エイチ・ツー・オー リテイリング株式会社 株式会社ジンズホールディングス 内外トランスライン株式会社 森永乳業株式会社
株式会社エス・エム・エス 株式会社ジェイ・エス・ビー 長瀬産業株式会社 株式会社夢真ホールディングス
SBSホールディングス株式会社 株式会社JMDC ナノキャリア株式会社 株式会社ユーグレナ
株式会社エディオン 株式会社ジェイテックコーポレーション 日医工株式会社 株式会社𠮷𠮷野家ホールディングス
株式会社FPG Jトラスト株式会社 日進工具株式会社 RIZAPグループ株式会社
エレコム株式会社 株式会社JPホールディングス 日清紡ホールディングス株式会社 株式会社ラウンドワン
エン・ジャパン株式会社 ジャパンベストレスキューシステム株式会社 ニプロ株式会社 株式会社ラクーンホールディングス
オイシックス・ラ・大地株式会社 株式会社ジャフコ 日本KFCホールディングス株式会社 株式会社ラックランド
株式会社大泉製作所 GCA株式会社 日本工営株式会社 リゾートトラスト株式会社
沖電気工業株式会社 スター・マイカ・ホールディングス株式会社 日本駐車場開発株式会社 株式会社良品計画
株式会社小野測器 株式会社ストライク 日本電計株式会社 レーザーテック株式会社
株式会社オンワードホールディングス 株式会社スノーピーク 株式会社ネットマーケティング 株式会社レーサム

株式会社日本マイクロニクス 株式会社ロコンド
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